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PRESIDENCIA DA REPUBLICA
SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL
EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S.A. - EBC
PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
Processo EBC n° 000523/2012
COMPROVANTE DE RECEBIMENTO DO EDITAL
OBJETO: Contratagdo de empresa especializada para fornecimento de Solucdo de e-mail
corporativa Zimbra Network Edition adotada pela EBC, com instalacdo, migracéo, integragéo,
personalizacao, treinamento e suporte técnico, para uso nas dependéncias da EBC, adotado pelo

Sistema de Registro de Precos.

EMPRESA:

ENDERECO:

CNPJ DA EMPRESA:

TELEFONE: FAC-SIMELE (FAX):

E-MAIL

Recebi da EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S/A - EBC copia do Edital do Pregdo
Presencial/SRP n° 088/2013, através sitio; www.comprasnet.gov.br ou www.ebc.com.br, link
“sobre a EBC — licitagdes e contratos”, cuja abertura da sessao ocorrera no dia 10/01/2014, as
09h30 min., horario de Brasilia.

Brasilia, de de 2014.

Assinatura e Carimbo da Empresa

Nome Legivel:

OBSERVACAO: Todas as empresas que retirarem o Edital, favor enviar o Comprovante de
Recebimento pelo Fax (0xx61) 3799-5653 / 3799-5654 / 3799-5656 / 3799-5657 ou entregar no
endereco SCS Quadra 08, Edificio Super Center Venéncio 2.000, Bloco “B-50/B-60", 1°
subsolo, em Brasilia/DF — CEP.; 70.333-900.

A falta do preenchimento e remessa do recibo de Edital a EBC exime a Administracdo da
comunicacdo de eventuais retificagcbes ocorridas no instrumento convocatério e de quaisquer
informacgdes adicionais.

Confirmar o envio do fax pelos telefones: (0xx61) 3799-5653 / 3799-5654 / 3799-5655 / 3799-
5656 / 3799-5657.

SCS Quadra 08, Edificio Super Center Venancio 2.000, Bloco “B-50/B-60", 1° subsolo - CEP 70.333-900 / Brasilia-DF
Caixa Postal 08840 | Telefone: (61) 3799-5600



Processo n°:
Empresa Brasil EBC 000523/2012

de Comunicacao Folha

PRESIDENCIA DA REPUIS:LICA
SECRETARIA DE COMUNICACAO SOCIAL
EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S.A. —EBC

PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
Processo EBC n° 000523/2012

A EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S.A. - EBC, inscrita no CNPJ/MF sob o n°
09.168.704/0001-42 e Inscricdo Estadual n° 07.507.191/001-01, por intermédio do Pregoeiro
designado pelas Portarias-Presidente n° 211, 448 e 519, de 08 de abril de 2013, de 08 de julho de
2013 e de 31 de julho de 2013, respectivamente, torna publico para conhecimento dos
interessados, que realizara licitagdo, na modalidade PREGAO PRESENCIAL, do tipo MENOR
PRECO GLOBAL EQUALIZADO, adotado pelo Sistema de Registro de Precos, destinado a
contratacdo de empresa especializada para fornecimento de Solucdo de e-mail corporativa
Zimbra Network Edition adotada pela EBC, com instalacdo, migracdo, integracéo,
personalizacdo, treinamento e suporte técnico, para uso nas dependéncias da EBC, de acordo
com as quantidades, as especificacbes e as demais exigéncias estabelecidas neste Edital e
anexos, que sera regido pelo Regulamento Simplificado para Contracéo de Servigcos e Aquisicdes
de Bens da EBC, aprovado pelo Decreto n® 6.505, de 2008, pela Lei n° 10.520, de 2002, pelo
Decreto n° 3.555, de 2000, alterado pelos Decretos n® 3.693, de 2000 e 3.784, de 2001, pelo
Decreto n® 7.892, de 2013, no que couber o disposto na Lei Complementar n® 123, de 2006
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 1993, com suas alteracBes posteriores e de
conformidade com o que consta do Processo EBC n° 000523/2012.

1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste Edital o Registro de Precos para a contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de Solucdo de e-mail corporativa Zimbra Network Edition
adotada pela EBC, com instalagdo, migracéo, integracédo, personalizacdo, treinamento e
suporte técnico, para uso nas dependéncias da EBC, de acordo com as quantidades, as
especificacfes e demais exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

2. DO ENDERECO, DATA E HORARIO DO CERTAME

2.1. Asessdao deste Pregéo sera aberta, de acordo com o disposto no Decreto n° 3.555, de 2000,
no endereco, dia e horario abaixo discriminados, devendo ser considerado o horario de Brasilia/DF:

ENDERECO: SCS Quadra 08, Edificio Super Center Venancio 2.000, Bloco “B-50/B-60",
1° subsolo, em Brasilia/DF — CEP.: 70.333-900.

DATA: 10 de janeiro de 2014.

HORARIO: 09h30min (horéario de Brasilia/DF).
2.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo
do certame na data marcada, a sessao sera automaticamente transferida para o 1° (primeiro) dia util

subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja
comunicacao do Pregoeiro em sentido contrario.
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3. ANEXOS DO EDITAL
3.1. Integram este Edital, independentemente de transcrigéo, para todos os fins de direito:
Anexo | - Termo de Referéncia;
Encarte A- Detalhamento da Solucéo;
Encarte B - Modelo de Proposta para Cotacdo de Precos;
Encarte C - Modelo de Termo de Vistoria;
Anexo Il - Modelo de Declaracdo de Cumprimento dos Requisitos de Habilitacéo;

Anexo lll - Modelo de Declaragdo de Enquadramento como Beneficiaria da Lei
Complementar n® 123, de 2006;

Anexo IV - Modelo de Declaracéo de Inexisténcia de Menor Trabalhador, conforme inciso
V, do art. 27, da Lei n°® 8.666, de 1993, acrescido pela Lei n® 9.854, de 1999 e
regulamentada pelo Decreto n° 4.358, de 2002;

Anexo V - Modelo de Declaragéo de Elaboracéo Independente de Proposta;
Anexo VI - Minuta da Ata de Registro de Precos.
Anexo VIl - Minuta de Contrato;

4. DAS CONDICOES PRELIMINARES

4.1. Poderdo participar deste Pregdo as empresas que:

4.1.1. Atendam as condi¢cdes deste Edital e apresentem os documentos nele exigidos,
em original ou por qualquer processo de coOpia autenticada em Cartério de Notas e Oficio
competente, a vista dos originais;

4.1.2. Estejam legalmente estabelecidas e que explorem ramo de atividade pertinente
e compativel com o objeto deste Edital e seus Anexos;

4.2. NAao poderéo participar desta licitagc&o:

4.2.1. Empresas que estejam suspensas de licitar e contratar com a EBC;

4.2.2. Empresas que estejam com impedimento de licitar e contratar com a Unido;
4.2.3. Empresas que tenham sido declaradas inidbneas por qualquer 6rgéo da
Administracdo Publica, direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito
Federal;

4.2.4. Empresas que se encontrem sob recuperacao judicial ou extrajudicial, concurso

de credores, em fase de dissolugéo, liquidacdo e as que estiverem respondendo a
processo por infracdo a legislacdo que rege e disciplina as licitagBes publicas, aplicadas
por 6rgdos da Administracdo Publica;

4.2.5. Empresas que estejam reunidas em consorcio de empresas, qualquer que seja a
sua forma de constituicao (controladas, coligadas ou subsidiarias entre si);

4.2.6. Empresas e Pessoas Fisicas que possuam registros impeditivos de contratacédo
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no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas, mantido pela Controladoria
Geral da Unido — CGU, e de Improbidade Administrativa no Cadastro Nacional de
Condenacgdes Civeis por Ato de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho
Nacional de Justica, em atencdo ao art. 97, caput e paragrafo Unico, da Lei n° 8.666, de
1993, c/c o art. 12 da Lei n® 8.429, de 1992 (Oficio n°® 590/2011/MP/SE/DEST, de
24/08/2011; Acordao n° 1.793/2011 — Plenario do Tribunal de Contas da Unié&o);

4.2.7. Servidor ou dirigente de 6rgdo ou entidade contratante ou responsavel pela
licitacdo, bem como a empresa da qual tal servidor seja sdcio, dirigente ou responsavel
técnico, nos termos do inciso Ill, do art. 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

4.2.8. Empresas que mantenham qualquer vinculo com empregados da EBC, em
atencéo ao disposto no inciso “VII” do subitem 11.3 do Regulamento de Pessoal da EBC —
NOR 301, aprovado em 25/06/2012, que veda ao empregado da EBC de “fazer parte,
como socio ou dirigente, de empresa que preste servicos e forneca bens para a EBC, ou
gue com ela transacione”;

4.2.9. Empresas cujo objeto social seja incompativel ou estranho a finalidade do objeto
licitado;

4.2.10. Empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais.

4.2.11. Pessoa Natural ou Juridica que isoladamente ou em consorcio, seja responsavel
pela elaboracdo do projeto basico ou executivo ou da qual o autor do projeto seja dirigente,
gerente, acionista ou detentor de mais de cinco por cento do capital com direito a voto ou
controlador, responsavel técnico ou subcontratado.

4.3. O Licitante, na data e horario estabelecidos no preambulo deste Edital, devera apresentar
os invllucros contendo a Proposta e a Documentacao, conforme estabelecido nos itens 6 e 7
deste Edital, em invélucros separados, numerados e fechados, constando no sobrescrito os
seguintes dizeres:

INVOLUCRO N° 01 — PROPOSTA DE PRECOS
EMPRESA BRASIL DE COMUNICAGAO S.A —EBC
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
RAZAO SOCIAL DO LICITANTE

CNPJ N°

INVOLUCRO N° 02 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO
EMPRESA BRASIL DE COMUNICAGAO S.A - EBC
EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
RAZAO SOCIAL DO LICITANTE

CNPJ N°

4.4, Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario e local, anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicacao do Pregoeiro, em contrario.

4.5. Os documentos necessarios a participacdo na presente licitacdo, compreendendo os
documentos referentes a habilitacdo e a proposta de precos, deverdo ser apresentados no idioma
portugués, admitida a nomenclatura técnica especifica, em lingua estrangeira.

4.6. Nao serdo aceitos documentos apresentados por meio de fitas, discos magnéticos, filmes
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ou cOpias em fac-simile, mesmo autenticadas, admitindo-se fotos, gravuras, desenhos, graficos ou
catalogos, apenas como forma de ilustragéo da proposta de precos.

5. DA REPRESENTATIVIDADE E DO CREDENCIAMENTO

5.1. O Licitante devera se apresentar para credenciamento junto ao Pregoeiro por um
representante que, devidamente munido de documento que o credencie a participar deste
procedimento licitatério, venha a responder por sua representada, devendo, ainda, no ato de
entrega dos invélucros, identificar-se exibindo a Carteira de Identidade ou outro documento
equivalente.

5.2. O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico de procuracdo ou instrumento
particular com firma reconhecida, com poderes para formular ofertas e lances de precos e praticar
todos os demais atos pertinentes ao certame, em nome do Licitante.

5.2.1. Em sendo socio, proprietario, dirigente ou assemelhado do Licitante, devera
apresentar copia do respectivo Estatuto ou Contrato Social, no qual estejam expressos
seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em decorréncia de tal investidura.

5.2.2. No caso do representante designado pelo Licitante se fizer representado com a
procuracao particular (carta de credenciamento), estd deverd ser apresentada
acompanhada de copia do contrato social do Licitante com firma reconhecida e autenticada
em Cartorio.

5.3. No momento do seu credenciamento, o Licitante devera apresentar declaracdo dando
ciéncia de que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo, em atendimento ao Inciso VII
do art. 4° da Lei n°. 10.520 de 2002, conforme modelo constante no Anexo |l deste Edital.

5.3.1. Seréao verificados em consulta “on line” durante a sessdo deste Pregdo, no Portal
da Transparéncia (www.portaltransparencia.gov.br) e no portal do CNJ
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php) as declaracdes
apresentadas pelo Licitante sobre a inexisténcia de registros no Cadastro Nacional de
Empresas Inidoneas e Suspensas, mantido pela Controladoria Geral da Unido — CGU, e de
Improbidade Administrativa no Cadastro Nacional de Condenacfes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica, em atencdo ao
art. 97, caput e paragrafo Unico, da Lei n® 8.666, de 1993, c/c o art. 12 da Lei n°® 8.429, de
1992 (Acdrdédo n° 1.793/2011 — Plenario do Tribunal de Contas da Uni&o).

5.4. As microempresas e as empresas de pequeno porte deverdo apresentar no momento
do seu credenciamento, além do documento exigido no subitem 5.3 deste Edital, declaracéo de
gue sao beneficiarias da Lei Complementar n° 123, de 2006, e que estdo excluidas das
vedacgdes impostas no § 4°, do art. 3° desse dispositivo legal, conforme modelo constante no
Anexo lll deste Edital.

5.4.1. Sera permitido ao representante da microempresa ou empresa de pequeno
porte firmar a declaracdo de que trata o subitem acima, por ocasido do credenciamento,
desde que tenha poderes para tanto.

5.4.2. O Pregoeiro e Equipe de Apoio, em cumprimento as recomendacdes do Tribunal
de Contas da Unido, proferidas nos Acérdaos n° 298/2011, n° 2.259/2011 e n° 3.256/2011,
todos do Plenario, verificardo a veracidade das declaracées apresentadas em consonancia
com o disposto no subitem 5.4 deste Edital.
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5.4.2.1. A verificardo se dara mediante consulta no Portal da Transparéncia
do Governo Federal (www.portaldatransparencia.gov.br), secdo "Despesas -
Gastos Diretos do Governo - Favorecido (pessoas fisicas, empresas e
outros)", para fins de constatacdo se o somatério dos valores das ordens
bancarias por elas recebidas, no exercicio anterior, extrapolam os limites, para
microempresas de R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais); e para
empresa de pequeno porte de R$ 3.600.000,00 (trés milhdes e seiscentos mil
reais), previstos no art. 3°, incisos | e I, da Lei Complementar n° 123, de 2006,
ou o limite proporcional de que trata o art. 3°, § 2°, do mesmo diploma legal, em
caso de inicio da atividade no exercicio considerado;

5.4.2.2. A consulta também abrangera o exercicio corrente, para verificar se o
somatorio dos valores das ordens bancarias por ela recebidas, até o més
anterior ao da sesséo publica da licitagcdo, extrapola os limites acima referidos,
acrescidos do percentual de 20% (vinte por cento) de que trata o art. 3°, 8§ 9°-A
e 12, da Lei Complementar n° 123, de 2006;

5.4.2.3. Constatada a ocorréncia de qualquer das situacbes de
extrapolamento do limite legal acima citado a microempresa ou a empresa de
pequeno porte sera alijada de participacdo do presente Pregdo, sendo ainda,
permitido a EBC a instauracdo de diligéncias, abertura de processo
administrativo e aplicacdo das penalidades dispostas no item 24 deste Edital e

outras sancdes cabiveis.

5.5. Nao sera permitida a participagdo de um mesmo representante para mais de uma
empresa.

6. DA PROPOSTA DE PRECOS — INVOLUCRO N° 01

6.1. A proposta de precos devera ser apresentada digitada ou datilografada, preferencialmente
em papel timbrado do Licitante, sem emendas, rasuras, entrelinhas ou ressalvas, em lingua
portuguesa, devidamente datada e assinada pelo representante legal ou pelo procurador
devidamente credenciado, a que se referem os subitens 5.2.1 e 5.2.2 do Edital, e devera conter:

6.1.1. O prec¢o unitario por item, o preco total por item e o preco total global da
Solucdo, fixos e irreajustaveis, de acordo com os praticados no mercado, em consonancia
com o art. 43, inciso 1V, da Lei n® 8.666 de 1993, em algarismo e por extenso, expresso em
moeda corrente nacional (R$), conforme modelo de proposta de cotacdo de pregos
constante no Encarte B do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital, considerando as
guantidades, as especificacdes e as exigéncias estabelecidas neste Edital e anexos. Em
caso de divergéncia entre os valores unitarios e totais, serdo considerados os primeiros e
entre 0s expressos em algarismo e por extenso, serdo considerados estes Ultimos;

6.1.1.1. No modelo de proposta para cotagdo de precos de que trata o
Encarte B do Termo de Referéncia o Licitante devera detalhar o valor unitario e
total de cada licenca e dos servigos de treinamento, ja contemplando os custos
com o fornecimento, instalacdo e configuracéo da Solucéo ofertada;

6.1.1.2. Também deverao ser ofertados pelo Licitante o preco mensal e o
preco total global anual dos servicos de suporte técnico, e de acordo com o
previsto no modelo de proposta para cotagdo de pregcos constante do Encarte
B do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital;
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6.1.2. Declaracao expressa de estarem incluidos no preco ofertado todos os custos
incidentes, tais como: salario, 6nus tributarios, fiscais, parafiscais, trabalhistas e sociais,
seguro, transporte, instalacdo, migragéo, integracdo, personalizacdo, treinamento, testes,
suporte técnico, com deslocamento, hospedagem e alimentacdo dos instrutores para
realizacao do treinamento e do suporte técnico, inclusive com a desmontagem, montagem
e transporte para fins de reparos ou de substituicdo durante o periodo do suporte técnico e
demais despesas de qualquer natureza que possam incidir, direta ou indiretamente, sobre
o objeto deste Termo de Referéncia;

6.1.3 Declaracdo de elaborac&o independente de proposta, nos termos do disposto
na Instrugdo Normativa MPOG/SLTI n° 2, de 16/09/2009, conforme modelo integrante do
Anexo V, deste Edital;

6.1.4 Especificacdo detalhada das caracteristicas técnicas da Solucédo ofertada, em
atendimento as exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | e Encartes;

6.1.5. Documentacdo técnica do fabricante que comprove o atendimento das
especificacfes da Solucdo cotada. Considera-se documentacgédo oficial do fabricante:

6.1.5.1. Catélogo, folder, arquivo em CD/DVD, certificado ou manual
elaborado pelo fabricante; ou

6.1.5.2. Documento extraido de consulta realizada pela Internet na pagina
suporte especializado oficial do fabricante, devendo, nesse caso, ser indicado o
endereco eletrbnico do fabricante com mencdo a pagina de que consta a
informacéo apresentada;

6.1.5.3. Caso o Licitante ndo disponha de catalogos, folders, impressos ou
publicacdes originais do fabricante quanto as especificacdes técnicas dos
equipamentos, devera apresentar declaragdo do fabricante em que constem as
especificacbes, preferencialmente em lingua portuguesa. Se for apresentada
declaracao em outro idioma, esta devera vir acompanhada de traducao para a
lingua portuguesa;

6.1.6. Prazo de entrega, de instalacdo, de configuragdo, de treinamento e testes da
Solucéo, deixando-a em perfeitas condi¢des de operacionalizagéo e uso, de acordo com 0
cronograma de execucao estabelecido no subitem 10.2 do Termo de Referéncia, Anexo |
deste Edital, a contar da data de inicio da vigéncia do instrumento contratual;

6.1.7. Cronograma detalhado contemplando prazos de entrega, de instalagdo, de
configuracdo, de treinamento e de inicio do suporte técnico com as respectivas
atualizacOes, respeitando o0s prazos estabelecidos no subitem 10.2 do Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital;

6.1.8. Termo de Vistoria, de acordo com o modelo constante no Encarte C, observando
as exigéncias previstas no subitem 17.1 do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital;

6.1.8.1. O Licitante, a seu critério, podera declinar da apresentacéo do Termo
de \Vistoria, devendo, neste caso, apresentar declaracdo assumindo,
incondicionalmente, a responsabilidade na execucdo da disponibilizacdo, da
instalagdo, da migracdo, da integracdo, da personalizacdo e dos testes da
Solucéo, com treinamento e suporte técnico e tudo em plena conformidade com
todas as condicbes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia,
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inclusive sem qualquer alteracdo da sua proposta de precos.

6.1.9. Relacdo com a indicacdo dos técnicos que atuardao diretamente na execugao do
treinamento, suporte técnico, observadas as exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital, acompanhada de declaracdo se comprometendo a
apresentar no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de inicio da vigéncia do
instrumento contratual a documentacao de comprovacgéo da qualificacdo técnica de cada
profissional;

6.1.9.1. Caso o0s técnicos que atuardo diretamente na execugdo do
treinamento, suporte técnico e/ou da manutencao preventiva e corretiva, sejam
de responsabilidade do Fabricante, o Licitante devera apresentar declaragéo ou
outro meio de comprovagdo nesse sentido, emitida pelo Fabricante. Antes da
prestacdo do servico, o Licitante Vencedor responsabilizar-se-a por apresentar a
documentacéo do Fabricante que comprove que os profissionais envolvidos sédo
aptos e possuem curriculos condizentes a execugao do servico.

6.1.10. Caso o Licitante ndo seja o fabricante da Solucédo ofertada, devera fornecer
declaracdo, emitida pelo fabricante, Zimbra, informando que o Licitante é revendedor
autorizado “Zimbra” esta apto e autorizado a comercializar tal produto, bem como a prestar
servicos de instalacdo, de migracéo, de integragéo, de personalizagéo, de treinamento e
de suporte técnico oficiais para os softwares Simbra (ZCS Collaboration Suite — Network

Edition);

6.1.11. Declaracdo de que executara o suporte técnico e atualizacdes de versdes,
durante a vigéncia do contrato, com o emprego de técnica aperfeicoada, equipamentos e
ferramentas especificas e adequadas, bem como com a utilizacdo de profissionais
habilitados para a prestacéo dos servigos.

6.1.12. Declaracdo de que, durante a vigéncia do contrato, efetuard todas as
atualizacdes e correcdes da Solucdo ofertada especificadas no Termo de Referéncia,
Anexo | deste Edital, e que essas despesas correrdo por sua conta e risco.

6.1.13. Declaracdo de que promovera o treinamento técnico aos empregados
designados pela EBC, em Brasilia/DF e no Rio de Janeiro/RJ, em conformidade com o
estabelecido no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital;

6.1.14. Declaracdo de que entre os sbcios que integram a composi¢do societaria do
Licitante ndo ha empregados do quadro de pessoal da EBC, e nem exercem funcéo de
confiancga, funcao de dirigente, ou que seja responsavel pela presente licitagdo, nos termos
do inciso lll, do art. 9° da Lei n°® 8.666, de 1993;

6.1.15. Declaracdo expressa de que nao alocara familiares de empregado da EBC, que
exerca cargo de confianga ou fungéo de confianga, na prestacéo dos servicos objeto deste
Edital, nos termos do art. 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010;

6.1.16. Declaracao de que esta legalmente estabelecido e que explora ramo de atividade
pertinente e compativel com o objeto deste Edital e seus anexos;

6.1.17. O nome empresarial, o CNPJ, colocando o nimero do Edital do Pregao, dia e
hora de abertura, endereco completo, o numero do telefone, fac-simile e endereco
eletrénico, bem como o nimero de sua conta corrente, 0 nome do Banco e a respectiva
Agéncia onde deseja receber seus créditos, nos termos do modelo de proposta para
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cotacdo de precos, constante no Encarte B do Termo de Referéncia, Anexo | deste
Edital;

6.1.18. A validade da proposta de, no minimo, 60 (sessenta) dias corridos, contados da
data de sua apresentacéo. Na auséncia de indicacdo expressa na proposta ofertada pelo
Licitante do prazo de validade, sera considerado o prazo de 60 (sessenta) dias para todos
os efeitos. Caso a contratacdo, por motivo de forca maior, ndo ocorra no periodo de
validade das propostas, e persistindo o interesse da EBC, esta podera solicitar
prorrogacao da validade do prazo anteriormente referido, por igual periodo.

6.2. A apresentacdo da proposta implicara na plena aceitacdo, por parte do proponente, das
condicBes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

6.3. O Licitante Vencedor devera, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, a contar da
formalizacdo e definicdo da proposta no Pregdo, formular e entregar, nos mesmos moldes
descritos no subitem 6.1, a Proposta Definitiva, contendo expressamente os valores ofertados,
sob pena de ser considerada desistente, convocando-se a segunda colocada, sujeitando-se as
sanc¢des estabelecidas neste Edital.

6.4. Os precos propostos serdo de exclusiva responsabilidade do Licitante, ndo lhe assistindo o
direito de pleitear qualquer alteracdo dos mesmos, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer
outro pretexto.

6.5. A omissdo de qualquer despesa necessaria a perfeita realizacao da entrega do material
sera interpretada como ndo existente ou ja incluida no prego, ndo podendo o Licitante pleitear
acréscimo apoés a abertura das propostas.

6.6. O Licitante assume todos os custos de preparacdo e apresentacdo de sua proposta e a
EBC nédo sera, em nenhuma hipbtese, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do processo licitatério.

6.7. Nao sera considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste Edital e seus
anexos.

7. DA HABILITACAO — INVOLUCRO N° 02

7.1. Para habilitar-se a esta licitacdo, o Licitante devera comprovar e/ou apresentar a seguinte
documentacéo:

7.1.1. HABILITAGCAO JURIDICA:
7.1.1.1. registro comercial, no caso de pessoa juridica individual;

7.1.1.2. ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades comerciais, e, no caso de sociedade
por acdes, acompanhados de documentos que comprovem a eleicdo de seus
administradores;

7.1.1.3. comprovante de inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades
civis, acompanhado de prova da composi¢éo da diretoria em exercicio; e,

7.1.1.4. decreto de autorizacdo, em se tratando de pessoa juridica ou
sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou
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autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir.

7.1.2. REGULARIDADE FISCAL:

7.1.2.1. prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas —
CNPJ/MF;
7.1.2.2. prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual ou

Municipal, se houver, relativo a Sede do Licitante, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto desta licitacao;

7.1.2.3. prova de regularidade para com a Fazenda Estadual e Municipal do
domicilio ou sede do Licitante, mediante apresentacédo de Certiddes Negativas de
Débito junto ao Estado e Municipio;

7.1.2.4. prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, mediante a
apresentacédo de:

7.1.24.1. Certiddo Conjunta Negativa ou da Certiddo Conjunta
Positiva com efeitos de Negativa, relativos a Tributos Federais e a
Divida Ativa da Unido, emitida pela Secretaria da Receita Federal do
Brasil;

7.1.2.4.2. Certiddo Negativa ou da Certiddo Positiva com efeitos
de Negativa, relativa as Contribuicdes Previdenciarias, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil;

7.1.2.5. prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico — FGTS, demonstrando situacédo regular no cumprimento dos encargos
sociais instituidos por lei.

7.1.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA:

7.1.3.1 O Licitante que apresentar resultado menor que 01 (um), em
qualquer um dos indices (ILG, ISG ou ILC), calculados por meio das férmulas
abaixo indicadas, que deverdo ser aplicadas e apresentadas por meio de
memorial de célculos, assinado por Contador devidamente habilitado e registrado
no Conselho Regional de Contabilidade, devera apresentar, como condicdo para
sua habilitacdo, Balanco Patrimonial vigente, vedada a sua substituicdo por
Balancetes ou Balangos provisérios, comprovando que possui Capital Social
integralizado ou Patrimonio liquido correspondente a, no minimo, 10% (dez por
cento) do valor total global estimado da contratacdo, de acordo com os 8§ 2°
e 3° do art. 31, da Lei n® 8.666 de 1993.

ILG = ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL ALONGO PRAZO

ISG = ATIVO TOTAL
PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL ALONGO PRAZO

ILc= ATIVO CIRCULANTE
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PASSIVO CIRCULANTE

7.1.3.2. o Balanco Patrimonial a que se refere o subitem 7.1.3.1, para o
Licitante que estiver com os indices (ILG, ISG ou ILC) menor que 01 (um)
deveréa:

7.1.3.2.1. estar assinado por profissional competente devidamente
registrado no Conselho Regional de Contabilidade;

7.1.3.2.2. comprovar que possui Patriménio Liquido correspondente
a, no minimo, 10% (dez por cento) do valor total global estimado
da contratacédo, estabelecido no subitem 14.1 deste Edital;

7.1.3.2.3. caso esteja concorrendo a mais de um item, o valor
estimado da contratacdo serd o somatorio destes;

7.1.3.2.4. os Licitantes constituidos no exercicio em curso deverao
apresentar copia do balanco de abertura ou coépia do livro diario
contendo o balango de abertura, na forma da legislacdo em vigor;

7.1.3.2.,5. quando na execucdo dos calculos através dos indices
informados, ou o sistema ndo possuir dados suficientes para
elaboracdo dos indices, estes deverdo ser extraidos da
demonstragdo do Balango Patrimonial devidamente registrado no
Orgdo competente na forma da legislacdo vigente, cujos
documentos, balanco e demonstrativo, ja deverdao estar inclusos
dentro do envelope de habilitacdo, sendo vedada a sua inclusdo
durante a sessdo ou apresentacdo a posteriori.

7.1.4. QUALIFICACAO TECNICA

7.1.4.1. Para comprovacdo da qualificacdo técnica o Licitante devera
apresentar:

7.1.4.1.1. Atestado(s) de capacidade técnica, emitido (s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, no qual comprove que o
Licitante forneceu ou esteja fornecendo Solucdo, com a
disponibilizacdo, a instalacdo, a migracdo, a integracdo, a
personalizacdo, os testes, o0 treinamento e o suporte técnico, com
caracteristicas e complexidades pertinentes e compativeis com o
objeto deste Edital e seus anexos, e ateste a inexisténcia de
gualquer fato desabonador em relagdo ao Licitante, ficando
reservado a EBC o direito de solicitar copias dos contratos a que se
referem tais documentos;

7.1.5. REGULARIDADE TRABALHISTA E DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE
MENOR TRABALHADOR

7.1.5.1. Para comprovacdo da regularidade trabalhista o Licitante devera
apresentar Prova de Inexisténcia de Débitos inadimplidos perante a Justica
do Trabalho, por meio de Certiddo Negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidagédo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de
1943, c/c arts. 1°, 2° e 3° da Lei n°® 12.440, de 2011.
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7.1.5.2. Declaracdo de que o Licitante ndo emprega mao-de-obra direta
ou indireta de menores, nos termos do disposto no inciso XXXIII do artigo 7° da
Constituicdo Federal, em conformidade com a Lei n° 9.854, de 1999,
regulamentada pelo Decreto n°® 4.358, de 2002, conforme modelo integrante do

Anexo IV, deste Edital.

7.2. O Licitante que estiver regularmente cadastrado e habilitado no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, estara dispensado de apresentar os documentos listados no
subitem 7.1.1 — Habilitacdo Juridica, e no subitem 7.1.2 — Regularidade Fiscal, bem como a
documentacgdo exigida no subitem 7.1.3 — Qualificagcdo Econdmico-Financeira, para aquelas
gue apresentarem indices (ILG, ISG ou ILC) maiores do que 01 (um) nos trés indices ali previstos,
0s quais serédo verificados em consulta on-line na sesséo.

7.2.1. sera assegurado ao Licitante ja cadastrado no SICAF, o direito de apresentar,
caso esteja com algum documento vencido, a documentacéo atualizada e regularizada, na
prépria reunido;

7.2.2. as microempresas e as empresas de pequeno porte que estiverem
regularmente cadastradas e habilitadas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, também sera assegurado o direito de que trata o subitem 7.2.1,
mesmo que a documentacdo contenha alguma restricéo;

7.2.3. havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado, ao Licitante constituido sob a forma de microempresa e empresa de
pequeno porte, o prazo de 02 (dois) dias Uteis, a contar da data em que o Licitante for
declarado vencedor do certame, para a regularizacdo da documentacdo, e emissdo de
eventuais certiddes negativas ou positivas, com efeito, de certiddo negativa. O prazo a que
se refere este subitem podera, a critério da EBC, ser prorrogado por igual periodo;

7.2.4. a nado regularizacdo da documentacdo dentro do prazo previsto no subitem
7.2.3, implicard na decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das sancbes
previstas no art. 81, da Lei n°® 8.666, de 1993, sendo facultado a EBC convocar os
Licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a assinatura do contrato, ou
revogar a Licitacao.

7.3.  Os documentos exigidos neste Edital poderéo ser apresentados por qualquer processo de
cOpia, ou publicacdo em érgao de imprensa oficial. No caso de apresentacdo de copias, deverdo
ser autenticadas por tabeliio ou apresentadas juntamente com 0S respectivos originais para
autenticacdo pelo Pregoeiro e pelos Membros da Equipe de Apoio, na sesséo.

7.3.1. Nao serdo aceitos protocolos de entrega ou solicitacio de documento em
substituicdo aos documentos requeridos neste Edital e anexos.

8. DO PROCESSAMENTO

8.1. Areunido para recebimento e para abertura dos invélucros contendo a Proposta de Precos
de interesse do proponente e os documentos que a instruirem, sera publica, dirigida por um
Pregoeiro e realizada de acordo com o Regulamento Simplificado para Contratacdo de Servicos e
Aquisi¢cbes de Bens pela EBC, aprovado pelo Decreto n° 6.505, de 2008, pela Lei n° 10.520, de
2002, pelo Decreto n° 3.555, de 2000, alterado pelos Decretos n® 3.693, de 2000 e 3.784, de
2001, pelo Decreto n° 7.892, de 2013, no que couber o disposto na Lei Complementar n° 123, de
2006 e aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 1993, com suas alteracdes posteriores,
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e em conformidade com este Edital, no local e horario, ja determinados.

8.2. No local e hora marcados, antes do inicio da sesséo, os interessados deverdao comprovar,
por meio de instrumento proprio, poderes para formulacao de ofertas e lances verbais, nos termos
do inciso IV, artigo 11, do Decreto n° 3.555, de 2000, para a pratica dos demais atos do certame.

8.3. Declarada a abertura da sessdo pelo Pregoeiro, ndo mais serdo admitidos novos
proponentes, dando-se inicio ao recebimento dos involucros.

8.4. Serdo abertos os invllucros contendo as PROPOSTAS DE PRECOS, sendo feita a
conferéncia, andlise e classificacdo das mesmas em confronto com o objeto e exigéncias deste
edital e posterior rubrica.

8.5. O Pregoeiro, no julgamento das propostas e habilitacdo, podera sanar erros ou falhas que
nao alterem a substancia e a validade juridica das propostas e/ou dos documentos, mediante
registro em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de classificacdo e
habilitac&o.

8.6. Classificagdo das propostas escritas de menor preco e daquelas apresentadas com
valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento), em relagdo ao menor preco.

8.7. Serao selecionadas as melhores propostas, até o maximo de 03 (trés), quaisquer que
sejam os precos ofertados, quando nao verificadas, no minimo, 03 (trés) propostas escritas de
precos nas condi¢des definidas no item anterior.

8.8. Colocacao das propostas em ordem crescente de preco cotado para que o0s representantes
legais dos Licitantes participem da etapa competitiva, por meio de lances verbais.

8.9. Inicio da etapa de apresentacdo de lances verbais, que deverdo ser formulados de modo
sucessivo, em valores distintos e decrescentes.

8.10. Classificadas as propostas, e uma vez iniciada a etapa competitiva, 0 Pregoeiro convidara
individualmente os Licitantes classificados, de forma sequencial, a apresentar lances verbais, a
partir do Licitante detentor da proposta de maior preco e os demais, em ordem decrescente de
precos ofertados.

8.11. A desclassificacdo da proposta do Licitante importa preclusdo do seu direito de participar
da fase de lances verbais.

8.12. Apo6s afase de classificacdo, ndo cabera desisténcia das propostas, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

8.13. O Licitante que se abstiver de apresentar lance verbal, quando convocado pelo Pregoeiro,
ficara excluido dessa etapa e tera mantido o seu Ultimo preco apresentado para efeito de
ordenacéo das propostas.

8.14. Se nao houver tempo suficiente para a abertura dos involucros "Proposta" e
"Documentacdo” em um Unico momento, em face do exame da proposta/documentacao com os
requisitos do edital, ou, ainda, se os trabalhos ndo puderem ser concluidos e/ou surgirem davidas
gue ndo possam ser dirimidas de imediato, 0s motivos serdo consignados em Ata e a continuacao
dar-se-a4 em sesséao a ser convocada posteriormente.

8.15. Os involucros nao abertos, ja rubricados no fecho, obrigatoriamente, pelo Pregoeiro e
pelos representantes legais dos Licitantes presentes, ficardo em poder do Pregoeiro e sob sua
guarda até nova reunido oportunamente marcada para prosseguimento dos trabalhos.
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8.16. Todas as propostas e os documentos de habilitacdo serdo rubricados, obrigatoriamente,
pelo Pregoeiro e pela equipe de apoio e, facultativamente, pelos representantes legais dos
Licitantes presentes a sessdo deste Pregao.

8.17. Ultrapassada a fase de analise das propostas e abertos o invélucro “Documentagéo”, ndo
cabera desclassificar o Licitante por motivo relacionado com a proposta, salvo em razéo de fatos
supervenientes ou so conhecidos apés o julgamento.

8.18. Serdo consideradas as ofertas até a segunda casa decimal apdés a virgula,
desconsideradas as que ndo se enquadrarem nesta limitacéo.

8.19. O Pregoeiro podera negociar diretamente com o Licitante para ser obtido melhor preco nas
situacOes previstas nos incisos Xl e XVI, do art. 4° da Lei 10.520, de 2002.

9. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

9.1. No julgamento da licitacdo, atendidas as exigéncias deste Pregdo, considerar-se-a
vencedor o Licitante que apresentar o Menor Preco Global Equalizado.

9.1.1. N&o sera feita equalizacdo para o lote em que o fabricante/fornecedor seja
substituto tributério, ou seja, que recolha o diferencial do ICMS porventura existente
entre o estado de origem e a aliquota do ICMS praticado no Distrito Federal.

9.1.2. Erros e omissOes existentes no quadro demonstrativo do preco inicialmente
ofertado poderao ser retificados pelo Licitante, apds solicitagcdo ou com o consentimento do
Pregoeiro, desde que nenhum dos precos finais ofertados para cada um dos itens que
compdem o grupo sofra acréscimo.

9.1.3. Nao se admitira, na composi¢do do preco, a apresentacdo — para insumos de
mao-de-obra, materiais e produtos — de valores simbdlicos, irrisérios ou valor zero,
incompativel com os precos de mercado.

9.1.4. Examinado o referido quadro, caberd ao Pregoeiro decidir motivadamente a
respeito da aceitabilidade da proposta, observados os seguintes requisitos:

9.1.4.1. Conformidade com as especificacdes do objeto;
9.1.4.2. Compatibilidade do preco ofertado em relacéo ao estimado.
9.2. Paraapuracao do preco final do produto a EBC adotara o seguinte critério:

9.2.1. no preco do produto, sera incluido o valor correspondente ao diferencial do ICMS
de que trata o subitem 9.2.2, que sera recolhido pela EBC, por ocasido dos respectivos
pagamentos, conforme exigéncia legal; e

9.2.2. o preco total do produto sera equalizado, considerando sua entrega em
Brasilia/DF e sera obtido conforme férmula abaixo:

Pe = P + Diferencial de ICMS
Onde:
Pe = Preco equalizado

P= Preco do produto, incluida a aliquota da embalagem, IPI e quaisquer outras
despesas necessarias ao fornecimento dos produtos licitados.
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Diferencial de ICMS= diferenca entre aliquota interna (DF) e a interestadual
(Estado do proponente) a ser recolhida pela EBC em operagdes interestaduais,
nos termos do RICMS/97.

9.3. Verificando-se, no curso da andlise, o descumprimento de requisitos estabelecidos neste
Edital e seus Anexos, a Proposta sera desclassificada.

9.4. Encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, exclusivamente pelo critério de
menor preco, o Pregoeiro examinara a aceitabilidade, quanto ao objeto e valor apresentados pela
primeira classificada, conforme definido neste Edital e seus Anexos, decidindo motivadamente a
respeito.

9.5. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se o Licitante desistente as
penalidades constantes do item 24 deste Edital.

9.6. ApoOs a etapa de lances, sendo verificada a ocorréncia de empate, sera assegurada, como
critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as microempresas e as empresas de
pequeno porte, nos termos art. 44 da Lei Complementar n° 123, de 2006.

9.6.1. Entende-se por empate aquela situagdo em que as propostas apresentadas
pelas microempresas e pelas empresas de pequeno porte sejam iguais ou até 5% (cinco
por cento) superior a proposta melhor classificada.

9.7. Para efeito do disposto no subitem 9.6, ocorrendo o empate, proceder-se-a da seguinte
forma:

9.7.1. A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada
podera, no prazo maximo de 05 (cinco) minutos, apdés encerramento dos lances,
apresentar nova proposta inferior aquela considerada vencedora do certame, situacdo em
que, atendidas as exigéncias habilitatorias, serd adjudicado em seu favor o objeto deste
Pregéo.

9.7.2. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
pelas empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido no
subitem 9.6.1 deste Edital, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela
gue primeiro podera apresentar melhor oferta.

9.7.3. Se a oferta nao for aceitavel ou se o Licitante desatender as exigéncias
habilitatérias, o Pregoeiro examinard as ofertas subsequentes, verificando a sua
aceitabilidade e procedendo a habilitacdo do Licitante, na ordem de classificacao, e assim
sucessivamente, até a apuracédo de uma proposta que atenda ao Edital.

9.8. Na hipétese de ndo contratacdo nos termos previstos no subitem 9.6 deste Edital, o objeto
licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora do certame.

9.9. Também sera assegurado o exercicio do direito de preferéncia apés o encerramento da
fase lances, observando-se os seguintes procedimentos, sucessivamente:

a) bens e servigcos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

b) bens e servicos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

c) bens e servicos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder
Executivo Federal.
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9.9.1. As microempresas e empresas de pequeno porte que atendam ao disposto
nas alineas arroladas no subitem 9.9 deste Edital terdo prioridade no exercicio do direito
de preferéncia em relacéo as médias e grandes empresas enquadradas no mesmo inciso.

9.10. A comprovacdo do atendimento ao PPB dos bens de informatica e automacgéo ofertados
serd feita:

a) eletronicamente, por meio de consulta ao sitio eletrénico oficial do Ministério da
Ciéncia e Tecnologia ou da Superintendéncia da Zona Franca de Manaus - SUFRAMA,; ou

b) por documento expedido para esta finalidade pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia
ou pela SUFRAMA, mediante solicitagdo do Licitante.

9.10.1. A comprovacao de que trata o subitem 9.10 deste Edital devera ser apresentada
pelo Licitante juntamente com a proposta de precos.

9.11. O exercicio do direito de preferéncia disposto nesta secdo sera concedido apds o
encerramento da fase de lances, observando-se os seguintes procedimentos, sucessivamente:

a) aplicacdo das regras de preferéncia para as microempresas e empresas de
pequeno porte disciplinas nos subitens 9.6 a 9.8 deste Edital, quando for o caso;

b) aplicacdo das regras de preferéncia previstas no subitem 9.10, com a classificacao
dos Licitantes cujas propostas finais estejam situadas até 10% (dez por cento) acima da
melhor proposta valida, conforme o critério de julgamento, para a comprovacao e 0O
exercicio do direito de preferéncia;

c) convocacao dos Licitantes classificados que estejam enquadrados na alinea “a” do
subitem 9.9, na ordem de classificacdo, para que possam oferecer nova proposta ou novo
lance para igualar ou superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado
vencedor do certame;

d) caso a preferéncia ndo seja exercida na forma da alinea “c” deste subitem, por
gualquer motivo, serdo convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas
na alinea “b” do subitem 9.9, na ordem de classificagcdo, para a comprovacao e o
exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra para a alinea “c” do
subitem 9.9, caso esse direito ndo seja exercido; e

e) caso nenhuma empresa classificada venha a exercer o direito de preferéncia,
observar-se-80 as regras usuais de classificagéo e julgamento previstas no Lei n® 10.520,
de 2002.

9.11.1. O Licitante somente podera oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema. N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo
aquele que for recebido e registrado primeiro

9.12. O Pregoeiro anunciara os Licitantes Vencedores, apds o encerramento da etapa de lances
da sessao publica ou, quando for o caso, apos a negociacao e decisédo pelo Pregoeiro acerca da
aceitacdo dos lances de menor valor, considerando ainda o que consta nos subitens 9.7 a 9.11
deste Edital.

9.13. Sendo aceitavel a oferta, sera verificado o atendimento das condi¢ces habilitatérias do
Licitante que a tiver formulado, com base nos dados cadastrais, assegurado o direito de atualizar
seus dados no ato, mediante documentacédo apresentada na prépria sessao.

9.14. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, serd declarado o Licitante
Vencedor, sendo-lhe adjudicado o objeto deste Edital, pelo Pregoeiro.
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9.15. Da reunido lavrar-se-a ata circunstanciada, na qual serdo registradas as ocorréncias
relevantes e que, ao final, devera obrigatoriamente ser assinada pelo Pregoeiro e Equipe de
Apoio, e voluntariamente pelos Licitantes presentes.

10. DA DESCLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS
10.1. Serao automaticamente desclassificadas as propostas dos Licitantes que:

10.1.1. ndo atenderem a todas as exigéncias contidas neste ato convocatorio, sejam
omissas, vagas ou que apresentem irregularidades capazes de dificultar o julgamento;

10.1.2. apresentarem vantagens baseadas nas ofertas de outro(s) Licitante(s), de valor
zero ou manifestamente inexequiveis, nos termos do art. 48, inciso |l e seus paragrafos, da
Lei n° 8.666, de 1993;

10.1.3. néo estiverem assinadas pelos titulares dos Licitantes, ou pelos seus
representantes;

10.1.4. estejam reunidos em consércio de empresas, qualquer que seja a sua forma de
constituicao (controladas, coligadas ou subsidiarias entre si);

10.1.5. Empresas que estejam suspensas de licitar e contratar com a EBC;
10.1.6. Empresas que estejam com impedimento de licitar e contratar com a Uniéo;

10.1.7. Empresas que tenham sido declaradas inidéneas por qualquer 6rgdo da
Administracdo Publica, direta ou indireta, Federal, Estadual, Municipal ou do Distrito
Federal;

10.1.8. apresentarem precos com valores globais superiores aos limites estabelecidos
no subitem 15.1 deste Edital ou com precos manifestamente inexequiveis, assim
considerados aqueles que ndo venham a ter demonstrado sua viabilidade através de
documentacdo que comprove que o0s custos dos insumos sdo coerentes com os de
mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execucdo do
objeto do contrato, condi¢des estas necessariamente especificadas no ato convocatoério da
licitacéo;

10.1.8.1. quando o Pregoeiro solicitar ao Licitante a demonstracdo da
exequibilidade dos precos propostos e respectivas justificativas que comprovem
gue os precos dos insumos sdo compativeis com o objeto licitado, o Licitante
deverd atender a esta solicitacdo no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas, a contar do recebimento da notificacéo feita para esse fim.

11. DA FORMAGCAO DE CADASTRO DE RESERVA

11.1. Apo6s o encerramento da etapa competitiva, os Licitantes poderdo reduzir seus precos ao
valor da proposta do Licitante mais bem classificado.

11.1.1. A apresentacdo de novas propostas na forma do exposto no subitem 11.1 ndo
prejudicara o resultado do certame em relacao ao Licitante mais bem classificado.

11.2. Apo6s a homologacdo da licitacdo, o registro de precos observard, entre outras, as
seguintes condi¢des:

11.2.1. sera incluido, na respectiva ata, o registro dos Licitantes que aceitarem cotar a

SCS Quadra 08, Edificio Super Center Venancio 2.000, Bloco “B-50/B-60", 1° subsolo - CEP 70.333-900 / Brasilia-DF

Caixa Postal 08840 | Telefone: (61) 3799-5600 17



Processo n°:
Empresa Brasil EBC 000523/2012

de Comunicacao Folha

solugcao com precos iguais ao do Licitante Vencedor na sequéncia da classificacdo do
certame.

11.2.2. o preco registrado com indicacdo dos Licitantes sera divulgado no site da EBC
(www.ebc.com.br, no link “sobre a EBC” em seguida “Licitacdes e Contratos”) e ficara
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos; e

11.2.3. a ordem de classificacao dos Licitantes registrados na ata devera ser respeitada
nas contratagées.

11.3. O registro a que se refere o subitem 11.2 tem por objetivo a formacdo de cadastro de
reserva, no caso de excluséo do primeiro colocado da ata, nas hipoteses previstas nos arts. 20 e
21 do Decreto n° 7.892, de 2013, e Clausula Décima Terceira da Minuta da Ata de Registro de
Precos, Anexo VI deste Edital.

11.3.1. Serdo registrados na ata de registro de precos, nesta ordem:

11.3.1.1. os precos e quantitativos do Licitante mais bem classificado durante
a etapa competitiva; e

11.3.1.2. os precos e quantitativos dos Licitantes que tiverem aceito cotar a
solucéo em valor igual ao do Licitante mais bem classificado.

11.3.1.3. Se houver mais de um Licitante na situacéo de que trata o subitem
11.3.1.2, serédo classificados segundo a ordem da Ultima proposta apresentada
durante a fase competitiva.

12. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1. Homologada a licitacéo, sera formalizada a Ata de Registro de Precgos, de acordo com a
Minuta constante no Anexo VI deste Edital, com o Licitante primeiro classificado e, se for o caso,
com os demais classificados que aceitarem fornecer pelo preco do primeiro, obedecida a ordem
de classificagdo e os quantitativos propostos.

12.2. AAta de Registro de Precos vigorara pelo periodo de 12 (doze) meses, com inicio a contar
da data de homologacé&o do presente Pregéo.

12.3. AEBC, a seu critério, podera convocar formalmente o Licitante, por meio de fax, e-mail ou
carta com antecedéncia minima de 03 (trés) dias Uteis, informando o local, data e hora para a
reunido e assinatura da Ata de Registro de Precos que tera efeito de compromisso de
fornecimento nas condi¢des estabelecidas.

12.4. No caso do Licitante primeiro classificado, depois de convocado, ndo comparecer ou se
recusar a assinar a Ata de Registro de Precos, respondera na forma da legislacédo vigente, sem
prejuizo das cominacgdes a ele previstas neste Edital.

12.5. Durante a vigéncia da Ata de Registros de Pregos, os precos registrados serao fixos e
irreajustaveis, exceto nas hipéteses previstas no art. 17 do Decreto n°® 7.892, de 2013.

12.6. O preco registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual reducdo daqueles
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo das camisas, observadas as disposi¢cdes
contidas na alinea “d”, inciso Il, do art. 65 da Lei n° 8.666, de 1993, devidamente comprovado,
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cabendo a EBC, por meio do empregado designado gestor da Ata, promover as necessarias
negociacgdes junto as empresas vencedoras.

12.7. O fornecimento da Solucéo objeto da Ata de Registro de Precos sera autorizado, caso a
caso, mediante a celebracdo do instrumento contratual.

12.8. A existéncia de precos registrados ndo obriga a EBC a firmar as contratagcdes que deles
poderdao advir, facultando-se a realizacdo de licitagdo especifica para a aquisicdo pretendida,
sendo assegurado ao beneficiario do registro, a preferéncia de fornecimento em igualdade de
condicoes.

13. DOS USUARIOS DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

13.1. Observada a faculdade a que se refere o “caput” do art. 22, do Decreto n° 7.892, de 2013,
podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos qualquer 6rgdo ou entidade da Administracdo
Publica Federal que nao tenha participado do certame licitatorio, mediante a anuéncia do 6rgao
gerenciador, desde que devidamente comprovada a vantagem e, respeitadas no que couber, as
condicBes e as regras estabelecidas na Lei n® 8.666/93 e no Decreto n° 7.892, de 2013.

13.2. As contratacdes adicionais a que se refere o subitem 13.1 deste Edital ndo poderdo
exceder, por 6rgdo ou entidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos dos itens deste
instrumento convocatorio e registrados na Ata de Registro de Precos para o 6rgao gerenciador e
orgéaos participantes (8 3° do art. 22 do Decreto n°® 7.892, de 2013).

13.3. Fica estabelecido que o quantitativo decorrente das adesfes a Ata de Registro de Precos
nao podera exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado na Ata de
Registro de Precos para o 6rgdo gerenciador e 6rgaos participantes, independente do nimero de
orgdos nao participantes que aderirem (8§ 4° do art. 22 do Decreto n° 7.892, de 2013).

13.4. O 6rgao gerenciador somente podera autorizar adeséo a Ata apés a primeira aquisi¢do ou
contratacdo por 6rgdo integrante da Ata, exceto quando, justificadamente, ndo houver previsédo no
edital para aquisicao ou contratacdo pelo 6rgao gerenciador (§ 5° do art. 22 do Decreto n°® 7.892,
de 2013).

13.4.1. Ap6s a autorizagdo do 6rgdo gerenciador, o 6rgdo ndo participante devera
efetivar a contratacéo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da
ata (8 6° do art. 22 do Decreto n° 7.892, de 2013).

13.5. Cabera ao Licitante beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condi¢des
nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento
nao prejudique as obrigacbes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o 6rgao
gerenciador e 6rgaos participantes (8 2° do art. 22 do Decreto n° 7.892, de 2013).

14. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS

14.1. O Licitante Vencedor terd o seu registro de preco cancelado na Ata, por intermédio de
processo administrativo especifico:

14.1.1. Apedido do Licitante Detentor da Ata, mediante solicitac&o por escrito, quando:

14.1.1.1. comprovar a ocorréncia de fato superveniente que venha
comprometer a perfeita execucdo da Ata, decorrentes de caso fortuito ou de
forca maior devidamente comprovado;
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14.1.1.2. o0 seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em
funcéo da elevacdo dos pregcos de mercado dos insumos que compdem o custo
das mercadorias (ou camisas) licitadas.

14.1.2. Por iniciativa da EBC, por razdes de interesse publico devidamente motivadas e
justificadas, assegurado o contraditério e ampla defesa, quando o Licitante:

14.1.2.1. n&o aceitar reduzir o preco registrado, na hiptese deste se tornar
superior aqueles praticados no mercado;

14.1.2.2. perder qualquer condicdo de habilitacdo ou qualificacdo técnica
exigida no processo licitatério;

14.1.2.3. nd&o cumprir as obrigacdes decorrentes da Ata de Registro de Preco;

14.1.2.4. ndo assinar o contrato ou instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracéo, sem justificativa aceitavel;

14.1.2.5. ndo comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido, os
pedidos decorrentes da Ata de Registro de Preco;

14.1.2.6. incorrer em qualquer hipétese de inexecucdo total ou parcial das
condi¢cbes estabelecidas na Ata de Registro de Precos ou nos pedidos dela
decorrentes;

14.1.2.7. sofrer sancéo prevista nos incisos Ill ou IV do caput do art. 87 da Lei
n° 8.666, de 1993, ou no art. 7° da Lei n® 10.520, de 2002 (inciso 1V do art. 20 do
Decreto 7.892, de 2013).

14.2. Em qualquer das hipéteses acima, concluido o processo, a EBC fara o devido
apostilamento na Ata de Registro de Preco e informara aos Licitantes Vencedores a nova ordem
de registro.

15. DA ESTIMATIVA DE CUSTOS E DA DOTAGAO ORGCAMENTARIA

15.1. De acordo com pesquisa de mercado o valor total global estimado e maximo para
fornecimento da Solucdo, objeto deste Edital e anexos, é de R$ 389.934,46 (trezentos e oitenta
e nove mil novecentos e trinta e quatro reais e quarenta e seis centavos), detalhado no
guadro abaixo:

- _ Valor Unitario
Etapas Descricéo Quantidade Valor Total
e Mensal

Solucao de E-mail Corporativa Zimbra Network Edition, compreendendo:

Licencas de contas de e-mail -
01 Zimbra Collaboration Suite, Network 2000 120,98 241.960,00
Edition versao Professional Edition

02 Licenga perpétua de Vmware 01 16237,55 16237,55
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vSphere Essentials Plus. Kit para 03
(trés) servidores, com no maximo 02
(dois) processadores por servidor e
192 GB de memoria VRAM.

Contratacdo de Suporte Técnico para
Vmware vSphere Essentials Plus,
com atendimento 24 horas por dia, 7
03 dias por semana pelo periodo de 12 01 4.684,95 4.684,95
(doze) meses prorrogavel por
sucessivos periodos, até o limite legal
de 48 (quarenta e 0ito) meses.

Contratacdo de Suporte Premium
para licenca perpétua de Vmware
Zimbra Network Edition Professional
04 para 2.000 (duas mil) contas de e- 01 54.443,20 54.443,20
mail — 24x7, por um periodo de 12
(doze) meses prorrogavel por
sucessivos periodos, até o limite legal
de 48 (quarenta e 0ito) meses.

Renovacédo de Suporte Premium para
licenca perpétua Vmware Zimbra
Network Edition Standard para 2.500
05 (duas mil e quinhentas) caixas 01 54.608,76 54.608,76
postais — 24x7, por um periodo de 12
(doze) meses prorrogavel por
sucessivos periodos, até o limite legal
de 48 (quarenta e 0ito) meses.

06 Treinamento de Administracdo 03 3.600,00 10.800,00
Zimbra, certificado pelo fabricante.
o7 |Treinamento de Suporte e Help Desk 06 1.200,00 7.200,00
ao ambiente de usuarios Zimbra
VALOR TOTAL GLOBAL 389.934,46

15.2. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto deste edital, correrdo a conta dos
recursos consignados no Orgamento da Empresa Brasil de Comunicagdo S/A — EBC, durante o
exercicio de 2013 e 2014, cujos programas de trabalho e elementos de despesas especificos
constardo da Nota de Empenho e de clausula prépria do instrumento contratual.

16. DA CONTRATAGCAO

16.1. A autoridade competente podera desclassificar o Licitante Vencedor, por meio de despacho
fundamentado, até a assinatura do termo contratual, em razao de fato superveniente posterior ao
julgamento desta licitacdo, ndo lhe cabendo direito a reclamacao, indenizacdo ou a ressarcimento.

16.2. O Licitante Vencedor devera apresentar-se a Coordenacédo de Contratos Meio da EBC,
situada no SCS Quadra 8, Edificio Super Center Venancio 2.000, Bloco “B-50/B-60", 1° subsolo,
em Brasilia DF, telefone n° (0xx61) 3799-5651 / 3799-5652, para assinatura do Termo de
Contrato, no prazo estabelecido na notificacdo feita pela EBC para esse fim.
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16.2.1. Para o atendimento ao disposto no subitem 16.2 do Edital o Licitante Vencedor
deverd apresentar cépia do Contrato Social/Estatuto e alteracdes posteriores, ato de
nomeacdo da Diretoria, se for o caso, com poderes de representacdo para firmar o
Contrato com a EBC, bem como os demais dados de qualificacdo da empresa/signatario.

16.3. E facultado & EBC, guando o convocado nao assinar o termo de contrato, ndo aceita-lo ou
nao retirar o instrumento equivalente, no prazo e condi¢des estabelecidas, convocar os Licitantes
remanescentes, na ordem de classificacéo.

17. DO CONTRATO

17.1. Em conformidade com o artigo 62 da Lei n° 8.666 de 1993, sera lavrado Termo de Contrato
entre a EBC e o Licitante Vencedor desta licitagdo, Pregdo Presencial/SRP n° 088/2013, de
acordo com a minuta constante do presente Edital, Anexo VII.

17.2. Durante a vigéncia do Contrato, o Licitante Vencedor se compromete a manter todas as
condi¢fes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na presente licitacao.

17.3. O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses com inicio em / / e término em

/ / , podendo ser prorrogado, por meio de Termo Aditivo, mediante justificativa
devidamente aprovada pela area competente, até o limite estabelecido no inciso IV do artigo 57,
da Lei 8.666, de 1993.

17.3.1. A vigéncia estipulada no item 17.3 abrange o prazo de disponibilizacao,
instalagéo, de migracéo, de integracéo, de personalizacéo e dos testes de todos os itens que
integram a Solucéo, o prazo de prestacdo dos servigos de suporte técnico e de emissédo do
Termo de Recebimento Definitivo ou de Rejeicéo e sera ajustado por Registro Apostilar e
comunicado por escrito ao Licitante Vencedor, de acordo com a efetiva data de emissdo do
Termo de Recebimento Definitivo de configuracdo completa da Solucdo e suas
funcionalidades, momento em que se iniciara a contagem do prazo de prestacdo dos
Servigcos suporte técnico e para realizacdo do treinamento previsto no Termo de Referéncia,
Anexo | deste Edital.

17.4. Na hipétese de prorrogacéo do prazo de vigéncia do contrato, até o limite estabelecido no
inciso IV do art. 57, da Lei n° 8.666/93, o valor contratado referente aos servigos de suporte técnico
e de manutencdo preventiva e corretiva da Solucédo e atualizacdo das versdes, no que couber,
sera corrigido monetariamente tomando-se por base a variagdo do indice de Precos ao
Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE,
ou de seu substituto legal, ou, na sua falta, por qualquer outro indice que reflita a variacédo
monetaria no periodo, a critério da EBC, observando-se a periodicidade de 12 (doze) meses para
correcdo, a contar da data de apresentacdo da Proposta.

17.5. O contrato podera ser alterado, mediante Termo Aditivo, para a efetuacdo de acréscimos
ou supressfes quantitativas do seu objeto, que se fizerem necessarias, observado o limite
estabelecido no art. 65, paragrafo 1°, da Lei n° 8.666, de 1993.

17.6. Pelo cumprimento irregular ou descumprimento de qualquer clausula contratual, o
Licitante Vencedor estara sujeito as sangdes previstas no item 14 do Termo de Referéncia, Anexo
| e na Minuta de Contrato, Anexo VII, ambos deste Edital, com fundamento no disposto nos
artigos 7° e 9° da Lei n° 10.520 de 2002 c/c o art. 28 do Decreto n° 5.450, de 2005 e artigos 86, 87 e
88 da Lei n° 8.666, de 1993.
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18. DO FORNECIMENTO DA SOLUC}AO,~ COM DISPONIBILIZACAO, INSTALAGAO,
MIGRACAOQO, INTEGRACAO E PERSONALIZACAO

18.1. O objeto deste Pregdo estara sujeito as disposi¢cdes do Regulamento Simplificado para
Contratacdo de Servicos e Aquisicbes de Bens pela EBC, aprovado pelo Decreto n° 6.505, de
2008, da Lei n° 10.520, de 2002, do Decreto n°® 3.555, de 2000, alterado pelos Decretos n® 3.693,
de 2000 e 3.784, de 2001, pelo Decreto n° 7.892, de 2013, e, subsidiariamente, da Lei n° 8.666,
de 1993 e altera¢Bes posteriores.

18.2. Para a execucao do objeto desta licitacdo, devera ser cumprido pelo Licitante Vencedor as
exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

18.3. A Solucao devera ser fornecida de acordo com as instrucdes contidas neste Edital e seus
anexos, e recomendacdes especificas que venham a ser feitas pela EBC, no decorrer do prazo
de vigéncia do Contrato.

18.4. No prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de inicio a vigéncia do
instrumento contratual cabera ao Licitante Vencedor apresentar a Comissdo de Recebimento
constituida pela EBC os documentos que comprovam a qualificacdo exigidas no subitem 9.2 do
Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, por meio de cépias autenticadas dos

certificados/diplomas.

18.5. Sera de responsabilidade do Licitante Vencedor apresentar declaracdo da Central de
Atendimento com a autorizacdo e registros necessarios em nome da EBC para abertura e
fechamento de chamados de suporte técnico, conforme condi¢cdes estabelecidas no Termo de
Referéncia Anexo | deste Edital. Este documento devera ser entregue a EBC, quando da
realizacdo da reunido de alinhamento de expectativas, de acordo com o subitem 13.1.2 do citado
Termo de Referéncia.

18.6. O recebimento da Solugédo sera processado por Comisséo constituida pela EBC, com no
minimo, 03 (trés) membros, que terd a responsabilidade de fiscalizar e acompanhar o
fornecimento da Solucdo com disponibilizagéo, instalacdo, migracéo, integracdo, personalizacdo
e testes, e de emitir os Termos de Recebimento Definitivo, ou de Rejei¢cdo, efetuando o respectivo
atesto na Nota Fiscal/Fatura.

18.6.1. A Comisséo a que se refere o subitem 18.6 adotara os prazos estabelecidos no
Cronograma de Execucao, definido no subitem 10.2 do Termo de Referéncia, para
emisséo do Termo de Recebimento Definitivo ou de Rejeicéo;

18.6.2. Para fiscalizar e acompanhar a execucdo dos servicos de suporte técnico, a
EBC indicard um empregado da Superintendéncia de Comunicagdo Multimidia que atuara
como Fiscal do Contrato.

18.7. Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo, inerentes ao objeto deste Edital, deverao ser
prontamente atendidas pelo Adjudicatario, sem énus para a EBC.

18.8. O Licitante Vencedor ndo podera divulgar nem fornecer dados ou informacg&es obtidas em
razdo do fornecimento da Solucéo objeto deste Edital, e ndo podera utilizar o nome da EBC para
fins comerciais ou em campanhas e material de publicidade, salvo com autorizacao prévia.

19. DO PRAZO E DO LOCAL DE ENTREGA, COM DISPONIBILIZACAO,JNSTALAQAO,
MIGRACAOQO, INTEGRACAO E PERSONALIZACAO E DOS TESTES DA SOLUCAO
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19.1. Addisponibilizacéo, a instalacdo, a migragéo, a integracéo, a personalizacdo e os testes da
Solugdo, ndo podera ultrapassar os prazos definidos no cronograma de execucédo de que trata o
item 10 do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

19.2. Adisponibilizacéo, a instalacdo, a migragéo, a integracéo, a personalizacdo e os testes da
Solugéo, bem como o desenvolvimento das atividades descritas no Termo de Referéncia, Anexo |
deste Edital, deverdo ser realizados nas dependéncias da EBC, situada nos enderecos indicados
no subitem 8.2 do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital;

19.3. No caso de rejeicdo da Solucéo ofertada, sera informado pela Comissao constituida pela
EBC o problema detectado, e emitido o Termo de Rejei¢do, conforme o0 caso, sendo ainda
indicada a penalidade a ser aplicada, caso caiba, bem como o prazo para a substituicdo da
Solucdo, sem quaisquer 6nus para a EBC, que, dependendo das circunstancias apresentadas,
nao podera ser superior aos prazos estabelecidos no cronograma de execucédo de que trata o
subitem 10.2 do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, contados da data do recebimento da
comunicacdo feita pela EBC.

19.3.1. A rejeicdo também podera ocorrer quanto a disponibilizacédo, instalacao,
migracgéo, integracdo, personalizacdo e os testes da Solucgdo, obrigando-se o Licitante
Vencedor, nestes casos, ao refazimento dos procedimentos, aplicando-se todas as demais
condicbes estabelecidas no subitem 19.3 deste Edital.

19.4. O Licitante Vencedor devera promover treinamento aos profissionais indicados pela EBC,
em Brasilia/DF e no Rio de Janeiro/RJ, de acordo com as exigéncias estabelecidas no Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

19.4.1. Serd de responsabilidade do Licitante Vencedor os custos relativos ao
treinamento, tais como: diarias, passagens, locomocéo e alimentacao do instrutor, inclusive
o fornecimento de todo material didatico pedagdgico necessario e os certificados aos
profissionais indicados pela EBC, assim como a infraestrutura.

19.5. Quaisquer prazos inerentes a pratica de atos por parte da EBC ou que ndo possam ser
considerados como de responsabilidade do Licitante Vencedor deste certame, ndo serdo
considerados para efeito da contagem do prazo maximo para entrega da Solucao, objeto desta
licitacdo.

20. DOS SERVIGCOS DE SUPORTE TECNICO

20.1 O Licitante Vencedor prestara os servicos de suporte técnico para a Solucédo durante o
periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de emissao do Termo de Recebimento Definitivo.

20.1.1. Os servigos de suporte técnico serdo executados de acordo com as condi¢cbes
previstas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

20.2. Durante o prazo previsto no subitem 20.1 deste Edital o Licitante Vencedor devera
garantir integralmente a Solugé&o contra quaisquer defeitos de fabricacédo, danos, defeitos técnicos
ou impropriedades, sem quaisquer énus adicionais para a EBC.

21. DO PAGAMENTO

21.1. O pagamento serd efetuado, por ordem bancéria, até o 5% (quinto) dia Gtil, apds emissdo
dos Termos de Recebimento Definitivo, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, que sera
atestada pela Comissdo constituida pela EBC, obedecido ao cronograma de pagamento
estabelecido no subitem 11.1 do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.
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21.1.1. O pagamento do valor referente aos servicos de suporte técnico previsto no
subitem 11.2 daquele Termo de Referéncia, sera efetuado mensalmente, mediante a
apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, que sera atestada pelo Fiscal do Contrato e atendera
ao mesmo critério definido no subitem 21.1 deste Edital.

21.2. Para execucdo do pagamento de que trata o subitem 20.1, o Licitante Vencedor devera
fazer constar da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida, sem rasura, em letra legivel, se o
caso, em nome da Empresa Brasil de Comunicagdo S.A. — EBC inscrita no CNPJ/MF sob o n°
09.168.704/0001-42, informando o nUmero de sua conta bancéaria, o nome do Banco e a
respectiva Agéncia.

21.3. Caso o Licitante Vencedor seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos
e Contribuicdbes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacgdo, a fim de evitar a
retencéo na fonte dos tributos e contribuicdes, conforme legislacdo em vigor.

21.4. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacédo da despesa,
o documento fiscal sera devolvido ao Licitante Vencedor e o pagamento ficara pendente até que
tenham sido adotadas as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-
se-a apos a regularizacdo da situacao ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando
qualquer 6nus a EBC.

21.5. O pagamento somente sera efetuado se cumpridas, pelo Licitante Vencedor, todas as
condicOes estabelecidas neste Edital e seus anexos, com a efetiva execucdo dos servigos.

21.6. E vedada a emissdo e/ou circulacéo de efeitos de créditos para representacéo do preco
total, bem assim a cesséo total ou parcial dos direitos creditorios dele decorrentes.

22. DAS OBRIGAGCOES DO LICITANTE VENCEDOR

22.1. Cumprir fielmente as demais obrigagbes estabelecidas no item 13 do Termo de
Referéncia, Anexo | e na Minuta de Contrato, Anexo VI, além daquelas previstas neste Edital.

23. DAS OBRIGAGCOES DA EBC

23.1. As obrigacfes da EBC estdo estabelecidas no item 12 do Termo de Referéncia, Anexo | e
na Minuta de Contrato, Anexo VIl, ambos deste Edital.

24. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

24.1. Durante a realizacdo de todo o processo de licitacdo, até o momento imediatamente
anterior a assinatura do instrumento contratual, o Licitante que, convocado dentro do prazo de
validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de entregar a documentagdo exigida
para o certame ou apresentar documentacéo falsa, incorrer na situagdo estabelecida no subitem
9.5 deste Edital, ndo mantiver a proposta, comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude
fiscal, ou descumprir qualquer outra disposicdo editalicia, sujeitar-se-a, a critério da EBC, as
seguintes sangoes:

24.1.1. Adverténcia por escrito;

24.1.2. Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total global anual estimado do
contrato, definido no subitem 15.1 deste Edital;

24.1.3. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor global anual estimado do contrato,

SCS Quadra 08, Edificio Super Center Venancio 2.000, Bloco “B-50/B-60", 1° subsolo - CEP 70.333-900 / Brasilia-DF

Caixa Postal 08840 | Telefone: (61) 3799-5600 25



Processo n°:

Empresa Brasil EBC 000523/2012
de Comunicacao Folha

definido no subitem 15.1 deste Edital;

24.1.4. Multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor global anual estimado do
contrato, definido no subitem 15.1 deste Edital;

24.1.5. Multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor global anual estimado do contrato,
definido no subitem 15.1 deste Edital;

24.1.6. Impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e descredenciamento no SICAF — Sistema Unificado de Cadastramento de
Fornecedores, ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso
XIV, do art. 4°, da Lei n° 10.520 de 2002, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo
das multas previstas neste Edital e das demais cominaces legais.

24.2. Apo6s assinatura da Ata de Registro de Precos e do instrumento contratual pelo Licitante
Vencedor, sem prejuizo das penalidades previstas no art. 86 e nos incisos Ill e IV, do artigo 87, da
Lei N°. 8.666, de 1993 e alteracBes posteriores, a critério da EBC, pelo cumprimento irregular ou
descumprimento de quaisquer condi¢des estipuladas para o fornecimento, de que trata o presente
Edital, inclusive durante o periodo de garantia, o Licitante Vencedor sujeitar-se-a, a critério da EBC,
as sancgdes previstas no item 14 do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital.

24.3. As penalidades descritas nos subitens 24.1 e 24.2, nas situacdes e momentos para as
guais foram estabelecidas, podem ser aplicadas isoladas ou cumulativamente, a critério da EBC,
apo6s analise das circunstancias que ensejaram sua aplicacao e seréo, obrigatoriamente, registradas
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

24.4. As importancias decorrentes das multas nao recolhidas nos prazos determinados nas
notificacdes serdo, cobradas judicialmente.

24.5. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo, sendo facultada a
apresentacéo de defesa prévia pelo Licitante Vencedor, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da
data em que for comunicada pela EBC.

24.6. E facultado a EBC, guando o convocado ndo assinar o termo de contrato, ndo aceita-lo ou
nao retirar o instrumento equivalente, no prazo e condi¢gbes estabelecidas, convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificacéo.

24.7. A imposicdo das penalidades previstas neste item 24 do Edital ndo exime o Licitante
Vencedor do cumprimento de suas obrigacdes, nem de promover as medidas necessdrias para
reparar ou ressarcir eventuais danos causados a EBC.

25. DA VISTORIA

25.1 Todos os Licitantes interessados em participar do certame poderao realizar vistoria técnica
para fins de inspec¢éo do(s) software(s) e do(s) ambiente(s) computacional(ais) ao(s) qual(is) esse
esta integrado, em conformidade com o objeto deste Edital e seus anexos.

25.2. A vistoria devera ocorrer no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas antes da data
prevista para abertura do Pregéo.

25.3. As visitas deverdo ser agendadas nos horarios de 09:00 as 12:00 e 14:00 as 17:00 horas,
com a Coordenacéo de Governanca de TI, pelo telefone (0xx61) 3799-5258.
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26. DA FISCALIZACAO

26.1. Durante a vigéncia do contrato, a prestacdo dos servicos de suporte técnico ocorrera de
acordo com as instrucdes a serem dadas pelo Fiscal do Contrato designado pela EBC para este
fim. A realizacdo de todos os servicos podera ser acompanhada por empregados da
Superintendéncia de Comunica¢édo Multimidia — SUCOM da EBC.

26.2. O Fiscal do Contrato da EBC anotarda em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucdo dos servicos mencionados, determinando o que for necessario a
regularizacéo das faltas ou defeitos observados.

26.3. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Fiscal do Contrato
deverdo ser solicitadas aos seus superiores em tempo habil para adogcdo das medidas
convenientes.

26.4. O Licitante Vencedor devera manter preposto para representa-lo durante o fornecimento
da Solucao e durante a execucao dos servigcos de suporte técnico e de manutencao preventiva e
corretiva, desde que aceito pela Administracdo da EBC.

26.5. O Licitante Vencedor submeter-se-4 a fiscalizacdo da EBC, a qualquer tempo e hora,
prestando todos os esclarecimentos que Ihe forem solicitados, cujas reclamacfes se obriga a
atender prontamente.

26.6. As demais responsabilidades do Fiscal do Contrato designado pela EBC estdo
estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | e na Minuta de Contrato, Anexo VII, ambos deste
Edital.

27. DA NOVAGAO E RESPONSABILIDADES

27.1. Fica expressa e irrevogavelmente estabelecido que a abstencdo do exercicio, tanto pela
EBC quanto pelo Licitante Vencedor, de direito ou faculdade que Ihe assista o presente Edital, ou
a concordancia com o atraso no cumprimento das obrigacdes da Administracdo ou do Particular,
nao afetard os direitos ou faculdades que poderdo ser exercidos, a qualquer tempo a seu
exclusivo critério, e nem alterara, de algum modo, as condic¢8es estipuladas neste Edital.

27.2. As partes responderdo por perdas e danos pelo inadimplemento de suas obrigacdes
contratuais, além de outras cominacgdes definidas na legislacdo em vigor.

28. DA SUBCONTRATACAO

28.1. A execucdo do objeto deste Edital somente podera ser subcontratado mediante prévia e
expressa aprovacdo da EBC, quer quanto a qualificacdo técnica da empresa indicada pelo
Licitante Vencedor, quer quanto aos tipos e volumes do fornecimento a ser subcontratado.

28.2. Nenhuma subcontratagdo isentard o Licitante Vencedor de quaisquer de suas
responsabilidades ou obrigacdes, sendo o mesmo responsavel perante a EBC por todos os atos
ou omissOes dos subcontratados, bem como por atos de pessoas direta ou indiretamente por eles
empregadas.

28.3. O Licitante Vencedor exigira que cada um de seus subcontratados esteja de acordo com
os termos deste Edital, e também em fazer constar de seus contratos que todos os itens séo
passiveis de fiscalizagao pela EBC.
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28.4. Nao podera a subcontratacdo criar qualquer relacao contratual entre a EBC e os
subcontratados, ficando o Licitante Vencedor como Unico e exclusivo responsavel por todos os
atos e omissoes daqueles.

29. DA IMPUGNAGCAO DO ATO CONVOCATORIO

29.1. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer
pessoa podera solicitar esclarecimentos, providéncias ou impugnar este Pregdo, na forma
eletrbnica e por escrito, protocolado o original, mediante recebimento na 22 (segunda) via, na
Coordenacéao de Protocolo da EBC, situada no SCS Quadra 08, Ed. Super Center Venancio
2000, Bloco “B-50/B-60", 1° subsolo, em Brasilia/DF — CEP.: 70.333-900, no horario de 08:00
as 12:00 e de 14:00 as 17:00 horas, de segunda a sexta-feira, em dias Uteis.

29.2. Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peticédo no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

29.3. Acolhida a peticdo contra o ato convocatdério, serd designada nova data para a realizacao
do certame.

29.4. As impugnacdes protocoladas intempestivamente serdo desconsideradas.

29.5. A solicitacdo de esclarecimentos referentes ao processo licitatério devera ser enviada ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao publica, logo
ap0s ter sido protocolizada na Area de Protocolo, situada no subsolo do Edificio Sede
Administrativa da EBC, SCS Quadra 08, Edificio Super Center Venéancio 2.000, Bloco “B-50/B-60",
1° subsolo, em Brasilia/DF.

30. DOS RECURSOS

30.1. Declarado o vencedor, qualquer Licitante podera manifestar imediata e motivadamente a
intencao de recorrer, quando Ihe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias para apresentacao das
razbes do recurso, ficando os demais Licitantes desde logo intimados a apresentar contrarrazées
em igual nimero de dias, que comecarao a correr a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos autos.

30.2. A falta de manifestacdo imediata e motivada do Licitante, durante a sessao publica,
importard na preclusdo da pretensdo recursal administrativa e adjudicacdo do objeto pelo
Pregoeiro ao Licitante Vencedor.

30.3. O acolhimento do recurso implica tdo-somente invalidacdo daqueles atos que ndo sejam
passiveis de aproveitamento.

30.4. Os recursos e impugnacdes interpostos contra a decisdo do Pregoeiro nao tera efeito
suspensivo.

30.5. So serao conhecidos os recursos interpostos, com manifestacéo prévia, no ato da sessao
publica e nos respectivos prazos legais, bem como os que contiverem a identificacdo e assinatura
do responsavel legal ou preposto da empresa.

30.6. Quaisquer argumentos ou subsidios concernentes a defesa do Licitante que pretender
reconsideracgéo total ou parcial das decisfes do Pregoeiro deverdo ser apresentados por escrito,
exclusivamente, e anexados ao recurso préprio.
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30.7. Os autos do processo permanecerdo com vistas franqueadas aos interessados nas
dependéncias da EBC, no endere¢co SCS Quadra 08, Edificio Super Center Venancio 2.000,
Bloco “B-50/B-60", 1° subsolo, em Brasilia/DF, em dias Uteis, no horario das 09:00 as 12:00 e
das 14:00 as 17:00 horas. Nao serao conhecidos os recursos interpostos enviados por fac-simile
OU com Os respectivos prazos legais vencidos.

31. DAADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

31.1. Aadjudicacao do objeto deste certame sera viabilizada pelo Pregoeiro e, efetivada quando
nao houver recurso ou apos sua apreciacao.

31.2. A homologacéo da licitagéo € de responsabilidade da autoridade competente e s6 podera
ser realizada depois da adjudicacédo do objeto ao Licitante Vencedor, pelo Pregoeiro, ou, quando
houver recurso hierarquico, pela prépria autoridade competente.

31.3. A homologacéo do resultado desta licitagdo, ndo implicara direito a contratacdo do objeto
licitado, no todo ou em parte.

32. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

32.1. A adjudicataria esta obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes propostas, acréscimos ou
supressfes determinadas pela EBC até 25% (vinte e cinco por cento) do valor adjudicado, de
acordo com o previsto no art. 65, da Lei n° 8.666 de 1993.

33. DAS DISPOSICOES GERAIS

33.1. Esta Licitacdo podera ser revogada por interesse da EBC, em decorréncia de fato
superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar o ato, ou anulada
por vicio ou ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de terceiros, sem que os Licitantes tenham
direito a qualquer indenizacdo, obedecendo ao disposto no art. 18 do Anexo | do Decreto n°
3.555, de 2000.

33.2. Havendo indicios de conluio entre os Licitantes ou de qualquer outro ato de ma-fé, a EBC
comunicara os fatos verificados a Secretaria de Direito Econémico do Ministério da Justica, ao
Ministério Publico Federal e demais autoridades competentes, para as providéncias devidas.

33.3. Qualquer modificacdo neste Edital sera divulgada pela mesma forma que se divulgou o
texto original, reabrindo-se o0 prazo inicialmente estabelecido, exceto quando,
inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulagdo das propostas.

33.4. E facultada ao Pregoeiro ou a autoridade competente, em qualquer fase da licitacdo, a
promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucao do processo, vedada
a inclusao posterior de documento ou informacgédo que dele deveria constar, desde a realizagdo da
sessao publica.

33.5. Os Licitantes assumem todos o0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas
e a EBC nédo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducao ou do resultado do procedimento licitatério.

33.6. Os Licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.
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33.7. Apobs abertura da sesséo ndo podera haver retirada ou substituicdo da proposta, salvo por
motivo justo, decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro.

33.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento, vencendo-se os prazos somente em dias de expediente
normais.

33.9. Para fins de aplicacdo da sancdo administrativa prevista no item 24 deste Edital, o lance
sera considerado proposta.

33.10. As normas que disciplinam este Pregéo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo
da disputa entre os interessados, sem comprometimento da seguranca da futura contratacéo.

33.11. Este Edital sera fornecido a qualquer interessado, através do sitio www.ebc.com.br, link
“sobre a EBC - licitagdes e contratos” ou www.comprasnet.qov.br.

33.12. O Licitante Vencedor para fins de faturamento devera utilizar o CNPJ da EBC em
Brasilia/DF sob o n°®09.168.704/0001-42.

33.13. Em caso de divergéncia entre as especificacfes do objeto descrito no Sistema
Comprasnet e as especificacfes estabelecidas neste Edital prevalecerdo aquelas definidas
neste Edital.

33.14. Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais duvidas na interpretacédo do
presente Edital e seus anexos devera ser encaminhado, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data
fixada para abertura da sessao, por escrito, ao Pregoeiro, no endereco SCS Quadra 08, Edificio
Super Center Venancio 2.000, Bloco “B-50/B-60", 1° subsolo, em Brasilia/DF — CEP.: 70.333-900,
EMPRESA BRASIL DE COMUNICACAO S/A - EBC, por fac-simile (Oxx61) 3799-5653 / 3799-
5654 / 3799-5656 / 3799-5657, ou pelo e-mail: cpl_ebc@ebc.com.br, ndo sendo aceitas, em
nenhuma hipétese, o encaminhamento de outra forma.

33.15. Aos casos omissos aplicar-se-do as demais disposicbes constantes no Regulamento
Simplificado para Contratacdo de Servicos e Aquisicdes de Bens pela EBC, aprovado pelo
Decreto n°® 6.505, de 2008, na Lei n® 10.520, de 2002, no Decreto n® 3.555, de 2000, alterado
pelos Decretos n° 3.693, de 2000 e 3.784, de 2001, pelo Decreto n° 7.892, de 2013, no que
couber o disposto na Lei Complementar n® 123, de 2006, e, subsidiariamente na Lei n° 8.666, de
1993.

34. DO FORO

34.1. Fica eleito o foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, em Brasilia/DF,
para solucionar quaisquer litigios oriundos deste Pregdo e seus anexos, renunciando as partes
envolvidas a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Brasilia/DF, 26 de dezembro de 2013.

OLDESIRIO LEMOS DE CASTRO
Pregoeiro
Portaria-Presidente n°® 211, 448 e 519, de 08/04/2013,
de 08/07/2013 e de 31/07/2013, respectivamente.
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PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
1. DO OBJETO

1.1. Constitui objeto deste Termo de Referéncia o REGISTRO DE PRECOS, por PRECO
GLOBAL, do tipo MENOR PRECO para contratacdo de empresa especializada para o
fornecimento de Solugcdo de e-mail corporativa Zimbra Network Edition adotada pela EBC,
com instalagdo, migracao, integracdo, personalizacdo, treinamento e suporte técnico, para uso
nas dependéncias da EBC, de acordo com as exigéncias estabelecidas neste Termo de
Referéncia e em seus respectivos anexos, composta de:

1.1.1. Aquisicdo de 2000 (duas mil) contas de e-mail — Zimbra Collaboration Suite,
Network Edition versao Professional Edition;

1.1.2. Aquisicdo de 01 (uma) Licenca Perpétua de Vmware vSphere Essentials Plus.
Kit para 3 servidores, com no maximo 02 processadores por servidor e 192 GB de
memoria VRAM;

1.1.3. Contratacdo de Suporte Técnico para Vmware vSphere Essentials Plus, com
atendimento 24 horas por dia, 7 dias por semana pelo periodo de 12 (doze) meses
prorrogavel por sucessivos periodos, até o limite legal de 48 (quarenta e oito) meses;

1.1.4. Aquisicdo de Suporte premium para licenca perpétua de Vmware Zimbra
Network Edition Professional para 2000 caixas postais — 24x7, por um periodo de 12
(doze) meses prorrogavel por sucessivos periodos, até o limite legal de 48 (quarenta e
0ito) meses;

1.1.5. Renovacdo de suporte premium para licenca perpétua de Vmware Zimbra
Network Edition Standard para 2500 caixas postais — 24x7, por um periodo de 12 (doze)
meses prorrogavel por sucessivos periodos, até o limite legal de 48 (quarenta e oito)

meses;
1.1.6. Contratacao de 03 (trés) Treinamentos de Administracdo Zimbra, certificado pelo
fabricante;

1.1.7. Contratacdo de 06 (seis) Treinamentos de Suporte e Help Desk ao ambiente de

usuarios Zimbra.

1.2. As especificacdes técnicas dos produtos encontram-se detalhadas no Encarte A deste
Termo de Referéncia.

2. DA JUSTIFICATIVA

2.1. Garantir investimento ja realizado anteriormente e manter em pleno funcionamento a
Solucédo de e-mail utilizado pela EBC, adequando o licenciamento e suporte dos softwares
atualmente utilizados para nova necessidade, oriunda do Concurso Publico 2011 da EBC.
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Desde 2007, a EBC utiliza a plataforma Zimbra como ferramenta de e-mail e colaboracéo.

Atualmente mais de 2.000 contas estdo em operacdo nesta plataforma. Com o objetivo de
suportar novas demandas, preservar investimentos ja realizados e aproveitar as funcionalidades
avancadas que garantem a maior e melhor utilizagdo da solugcdo, a EBC necessita expandir o
namero de licengas de uso, contratar servigos profissionais de suporte e treinamentos para as
equipes de infraestrutura e suporte técnico.

2.3.

A contratacdo de expansdo da solucdo de e-mail e colaboragdo, suporte técnico e

treinamento visam atender 0s seguintes requisitos:

2.4.

2.3.1. Aproveitamento dos investimentos ja realizados;

2.3.2. Ampliacdo da produtividade do servidor e eficiéncia das operacdes da EBC
como um todo;

2.3.3. Oferecer os menores custos de implementac&o e operacéo.
Representar menor risco de adogéao.

2.4.1. O Zimbra é um sistema de e-mail e colaboracdo completo, baseado em
tecnologias de codigo aberto (open-source). Além de e-mail, o sistema oferece aplicacbes
de gerenciamento de contatos, compromissos (calendarios), arquivos e tarefas, as quais
podem ser compartihadas dentro da organizacdo. Através desses servigcos
compartilhados, observa-se uma melhor integracdo, coordenacdo e administracdo dos
esforcos da EBC na sustentag&o dos servicos e e-mail e colaboracéo.

2.4.2. Em comparagdo com outras tecnologias, Zimbra destaca-se por oferecer
funcionalidades que facilitam e barateiam os custos da sua operagéo, como se vé a seguir;

2.4.2.1. O Zimbra contém os elementos necessarios para operar um Servico
completo de mensageria, evitando assim a necessidade de instalar softwares
adicionais. Isso inclui toda a camada de e-mail até subsistemas importantes
como anti-spam por exemplo.

2.4.2.2. O Zimbra inclui painéis administrativos web que facilitam a
administracéo remota da solucéo.

2.4.2.3. O Zimbra oferece o agrupamento de usudrios em ‘classes de
servico’, o que define as funcionalidades e tamanho das contas. O artificio de
segmentar em ‘classes de servi¢o’ reduz os custos operacionais por facilitar a
administracéo da base.

24.2.4. O Zimbra reduz ainda mais os custos de armazenamento de e-mail
por manter apenas uma copia de e-mails destinados a mais de um usuario.
Assim, anexos grandes ndo desperdicam espaco no servidor mesmo quando for
enviado para multiplos destinatarios.

2.4.2.5. O Zimbra apresentou-se como a solu¢do de menor risco de adogéo
pelos seguintes motivos:

2.4.25.1. Por ser uma tecnologia de cddigo aberto;
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2.4.252. Por ser baseado em protocolos padrdo (ex. POP3,
IMAP4, iCalendar, HTTP/S, REST, etc.), a integracdo com outros
sistemas é facilitado e ndo ha riscos e limitagdes por uma solucao
proprietaria;

2.4.25.3. O Zimbra utiliza seguranca padrdo SSL/TLS para todos
0s protocolos, sem exigir a utilizagdo de VPNs, assegurando dessa
forma, a protecéo e sigilo do sistema;

2.4.254. O Zimbra apresentou-se como a Unica solugdo que
consiste de uma arquitetura que permite a integracdo e a criacdo de
novas funcionalidades (Zimlets). Através destes sera possivel
integrar a plataforma Zimbra em outras plataformas;

2.4.2.55. O Zimbra pode ser utilizado com Windows, Linux ou
Apple. Este fato maximiza e protege o retorno dos investimentos ja
realizados em tecnologias heterogéneas. Além disso, evita que
futuros investimentos em infraestrutura sejam limitados a um tipo de
sistema operacional;

2.4.2.56. O modulo mobile do Zimbra amplia o beneficio de e-
mail e colaboracdo da solucdo estendendo o acesso ao sistema a
celulares de todos os tipos, dos mais simples (Wap 2.0 com interface
prépria) aos mais avangados (ActiveSync via push).

2.4.3. Zimbra destaca-se como o lider em sistemas de e-mail e colaboracdo open
source com mais de 60.000 Clientes (44 milhdes de caixas postais) no mundo.

2.4.4, A utilizac&o da distribuicdo Zimbra Network Edition garantira os niveis de suporte
adequados as reais necessidades, dentro das metas de eficacia e eficiéncia nos servigcos
de informacéo e de suporte as aplica¢gfes disponibilizadas a infraestrutura computacional e
aos usuarios da rede corporativa da EBC.

2.4.5, A aquisicdo esta prevista dentro do escopo da Agdo A45 (Manter solucdes de
seguranca atualizadas) do Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo (PDTI) da EBC e foi
aprovada pelo Comité de Tecnologia da Informacéo e da Comunicacgéo (CTIC) da Empresa
em sua segunda reunido de 2012, em 27 de janeiro daquele ano.

2.4.6. A aquisicdo por meio do sistema de registro de precos decorre do fato de que
o ritmo de expanséo da necessidade de contas de e-mail ndo estar definida com precisdo
no planejamento da Empresa. A possibilidade de adquirir, em partes, volume total de
licengas representa vantagens por possibilitar a EBC manter apenas o volume de contas
de que precisa para garantir a continuidade do negacio.

2.4.6.1. O parcelamento de que se refere o subitem 2.4.6, motivo do
interesse no Sistema de Registro de Pre¢cos, emprega-se somente aos itens,
aquisicdo de 2.000 (duas mil) contas de e-mail Zimbra Collaboration Suite,
Network Edition versdo Profissional Edition e aquisicdo de Suporte Premium
para licenca perpétua de Vmware Zimbra Network Edition Profissional para
2.000 caixas postais.
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2.4.6.2. Depois da aquisico inicial, que engloba todos os itens, quando for
necessaria a aquisicdo de novas licencas, ndo sera necessario adquirir nenhum
outro servico ou produto além dos dois supramencionados, que séo correlatos.

3. DA FUNDAMENTACAO LEGAL
3.1. O presente termo foi elaborado em conformidade com 0s seguintes ditames:

3.1.1. Decreto n? 6.505, de 04/07/2008: Aprova o Regulamento Simplificado para
contratagdo de servigos e aquisicdo de bens pela Empresa Brasil de Comunicacéo S.A. -
EBC;

3.1.2. Lei n® 10.520, de 17/07/2002: Institui, no ambito da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, nos termos do art. 37, inciso XXI|, da Constituicdo Federal,
modalidade de licitacdo denominada pregéo, para aquisicdo de bens e servicos comuns, e
da outras providéncias;

3.1.3. Decreto n? 3.555, de 08/10/2000: Aprova o Regulamento para a modalidade de
licitacdo denominada pregéo, para aquisicdo de bens e servicos comuns;

3.1.4. Decreto n° 7.892, de 2013: Regulamenta o Sistema de Registro de Precos
previsto no art. 15 da Lei n® 8.666, 1993, e da outras providéncias;

3.1.5. Lei n® 8.666, de 21/06/1993: Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo
Federal, institui normas para licitacdes e contratos da Administracdo Puablica e da outras
providéncias;

3.1.6. Decreto n° 7.174, de 12/05/2010: Regulamenta direitos de preferéncia para
tecnologias nacionais e micro e pequenas empresas.

4 DA ESTIMATIVA DE CUSTOS

4.1. De acordo com pesquisa de mercado o valor total global estimado e maximo para o
fornecimento da Solucéo, objeto deste Termo de Referéncia é de R$ 389.934,46 (trezentos e
oitenta e nove mil novecentos e trinta e quatro reais e quarenta e seis centavos).

5. DO CRITERIO DE JULGAMENTO

5.1. As propostas serao julgadas pelo critério de menor preco total global para a execucéo
completa do objeto deste Termo de Referéncia.

6. DA PROPOSTA

6.1. A apresentacdo da proposta devera ser feita necessariamente com a observancia estrita
das normas pertinentes estabelecidas neste Termo de Referéncia, e devera conter:

6.1.1. O preco unitario e o preco total global da Solucédo ofertada, expressos em
reais, de acordo com os praticados no mercado, em algarismo e por extenso, expresso em
moeda corrente nacional, de acordo com o modelo de proposta para cotacdo de precos
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constante no Encarte B considerando as quantidades, as especificacbes e demais
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia;

6.1.2. No modelo de proposta para cotacdo de precos de que trata o Encarte B, o
Licitante devera detalhar o valor unitario e total dos servicos de treinamento, de
disponibilizacdo, de instalacdo integracdo, personalizacdo, ja contemplando os custos
incidentes e demais medidas necessarias a implantacdo da Solucao;

6.1.3. O preco mensal e o preco total global anual dos servigos de suporte técnico,
de acordo com os praticados no mercado, em algarismo e por extenso, expresso em
moeda corrente nacional (R$), de acordo com o modelo de proposta para cotacdo de
precos constante do Encarte B e considerando quantidades, especificacbes e demais
exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia;

6.1.4. Descricdo detalhada da Solucéo ofertada com a indicacdo de marca, modelo e
referéncia (se houver este Ultimo), conforme especificacdes estabelecidas neste Termo de
Referéncia;

6.1.5. Documentagdo técnica do fabricante que comprove o atendimento das
especificacfes da Solucdo cotada. Considera-se documentacgédo oficial do fabricante:

6.1.5.1. Catélogo, folder, arquivo em CD/DVD, certificado ou manual
elaborado pelo fabricante; ou documento extraido de consulta realizada pela
Internet na pagina suporte especializado oficial do fabricante, devendo, nesse
caso, ser indicado o endereco eletrbnico do fabricante com mencgéo a pagina de
gue consta a informacdo apresentada;

6.1.5.2. Caso o Licitante ndo disponha de catalogos, folders, impressos ou
publicacdes originais do fabricante quanto as especificacdes técnicas dos
equipamentos, devera apresentar declaragdo do fabricante em que constem as
especificacbes, preferencialmente em lingua portuguesa. Se for apresentada
declaracao em outro idioma, esta devera vir acompanhada de traducao para a
lingua portuguesa;

6.1.6. Declaracéo expressa de estarem incluidos, no preco ofertado, todos os custos
incidentes, tais como: salario, énus tributarios, fiscais, parafiscais, trabalhistas e sociais,
seguro, transporte, instalacdo, migracéo, integracdo, personalizacdo, treinamento, testes,
suporte técnico, com deslocamento, hospedagem e alimentacdo dos instrutores para
realizacao do treinamento e do suporte técnico, inclusive com a desmontagem, montagem
e transporte para fins de reparos ou de substituicdo durante o periodo do suporte técnico e
demais despesas de qualquer natureza que possam incidir, direta ou indiretamente, sobre
o objeto deste Termo de Referéncia;

6.1.7. Prazo de disponibilizacdo, de instalacdo, de migracdo, de personalizacdo e de
testes da Solucdo, deixando-a em perfeitas condicbes de funcionamento para ser
colocada em uso, inclusive com realizacdo de treinamento de, no maximo, 60 (sessenta)
dias corridos, a contar da data de inicio da vigéncia do instrumento contratual;

6.1.8. Cronograma detalhado contemplando prazos de entrega, configuracdo e o
treinamento técnico, respeitando o prazo estabelecido no subitem 11.1, deste Termo de
Referéncia;

6.1.9. Caso o Licitante ndo seja o fabricante da Solucdo ofertada, devera fornecer
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declaracdo, emitida pelo fabricante Zimbra, informando que o Licitante € revendedor
autorizado “Zimbra” esta apto e autorizado a comercializar tal produto, bem como a prestar
servicos de instalacdo, de migracdo, de integracdo, de personalizacdo, de treinamento e
de suporte técnico oficial para os softwares zimbra (ZCS Collaboration Suite — Network
Edition);

6.1.10. Caso os técnicos que atuardo diretamente na execucdo do treinamento e do
suporte técnico, sejam de responsabilidade do fabricante, o Licitante devera apresentar
declaracdo ou outro meio de comprovacdo nesse sentido, emitida pelo Fabricante. Antes
da prestacdo do servico, o Licitante Vencedor responsabilizar-se-4 por apresentar
documentacéo do Fabricante que comprove que os profissionais envolvidos sdo aptos e
possuem curriculos condizentes a execucao do servigo.

6.1.11. Declaragcdo de que promovera 0 treinamento técnico aos empregados
designados pela EBC, em Brasilia/DF e no Rio de Janeiro/RJ.

6.1.12. Declaracdo de que executara o suporte técnico, durante o periodo de vigéncia
do contrato, com o emprego de técnica aperfeicoada, equipamentos e ferramentas
especificas e adequadas, bem como com a utilizagdo de profissionais habilitados para a
prestacdo dos servicos;

6.1.13. Declaracdo de que, durante a vigéncia do contrato, efetuara todas as
atualizacdes e correcdes da Solucédo ofertada especificada neste Termo de Referéncia e
gue essas despesas correrdo por sua conta e risco;

7. DA QUALIFICAGAO TECNICA
7.1. Para comprovacao da qualificacdo técnica, o Licitante devera apresentar:

7.1.1. Atestado(s) de capacidade técnica, fornecido por pessoa juridica de direito
publico ou privado, no qual comprove que o Licitante forneceu ou esteja fornecendo
Solucéo, com a disponibilizagéo, a migracdo, a integracéo, a personalizacdo, os testes, 0
treinamento e o suporte técnico, com caracteristicas e complexidades pertinentes e
compativeis ao objeto deste Termo de Referéncia.

7.2. A EBC se reserva o direito de, em qualquer fase da licitagdo, promover diligéncia destinada
a esclarecer ou a complementar a instrugéo do processo, inclusive para verificar se os signatarios
das propostas detém a representacdo das empresas licitantes, ou mandato para em seu nome
constituir obrigagdes, bem como, verificar a exequibilidade dos precos propostos.

8. DO LOCAL DE DISPONIBILIZACAO DA SOLUGCAO E DE REALIZAGAO DO
TREINAMENTO E DO SUPORTE TECNICO

8.1. A Solucéo devera ser disponibilizada pelo Licitante Vencedor no site oficial do fabricante,
dentro do prazo previsto neste Termo de Referéncia.

8.1.1. Para comprovagédo do cumprimento do prazo de disponibilizagdo da Solucéo
caberéd ao Licitante Vencedor comunicar tal fato formalmente & Comissao de Recebimento
da EBC for meio de carta ou e-mail.

8.2. O Treinamento e o Suporte Técnico, conforme disposto no Encarte A, devera ocorrer nas
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dependéncias da EBC, nos seguintes enderecos:

a) Sede Administrativa da EBC: SCS — Setor Comercial Sul, Quadra 08, Edificio
Super Center Venancio 2000, Bloco B-50/B-60, 1° subsolo, em Brasilia/DF; e

b) Unidade Rio de Janeiro/RJ: Av. Gomes Freire, 474 — Centro.

8.3. Se por questdes de ordem técnica a EBC né&o puder ceder todos os empregados para
participar do treinamento, dentro do prazo previsto no subitem 10.2 deste Termo de Referéncia,
devera do Licitante Vencedor ministrar o treinamento aos empregados restantes dentro da etapa
de suporte técnico, durante a vigéncia do instrumento contratual.

9. DA EQUIPE TECNICA

9.1. Para fins do disposto neste Termo de Referéncia, entende-se por Equipe Técnica o0s
profissionais do Licitante Vencedor e/ou Fabricantes envolvidos diretamente na prestacdo do
suporte técnico, responsaveis por apresentar solu¢des técnicas para problemas surgidos durante
a vigéncia do instrumento contratual. O atendimento devera ser efetuado de acordo com o
estabelecido no Encarte A deste instrumento.

9.2. Dentre os profissionais que integram a Equipe Técnica do Licitante Vencedor devera
contemplar, no minimo, 02 (dois) profissionais com certificacdo nivel avancado, pelo fabricante
“Zimbra” (ZCS Network Edition System Administrator Training Course), fazendo a juntada da
documentagdo comprobatéria de capacitagcéo, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da data
de inicio da vigéncia do instrumento contratual.

9.3. A EBC podera, a qualquer momento durante a vigéncia do instrumento contratual, requerer
do Licitante Vencedor a apresentacdo de outros documentos necessarios para a comprovacgéao da
qualificacdo técnica dos profissionais que integram a equipe técnica oferecida para a prestacéo
dos servicos.

10. DO PRAZO DE EXECUCAO
10.1. Os servigos contratados deverdo obedecer ao cronograma previsto abaixo, cujos prazos
poderao, em comum acordo com o Licitante Vencedor, quando observado inexistir prejuizo para a

Administracéo, serem revistos pela EBC.

10.2. Para o correto computo dos dias Uteis deve-se considerar o calendario oficial do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestdo e o calendario oficial da cidade de Brasilia.

Evento Prazo

Recebimento de todos os certificados de
propriedade e licenciamento, contendo os
nameros de série dos produtos adquiridos;

Liberacdo para copia local (download) ou
entrega das midias de instalacdo dos
softwares adquiridos (se for o caso de

Em até 20 (vinte) dias corridos,
a contar da data de inicio da
vigéncia do contrato.
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entrega de midias).

Emissdo do Termo de Recebimento das
Licencas e midias de instalacdo recebidas
(se for o caso de entrega de midias)

Em até 07 (sete) dias corridos,
a contar da data de recebimento
das licencas com a liberagéo
para copia local (download) ou
das midias de instalacao, se for o
caso.

Reunido entre o Licitante Vencedor e a
Equipe Técnica da EBC para planejamento
detalhado da implantacdo da solucdo, que
envolve as atividades e instalacéo,
migragcdo, integracdo, personalizacdo e
testes, com duracdo prevista de 01 (um)
dia.

Em até 07 (sete) dias corridos,
a contar da data de inicio da
vigéncia do contrato.

Reunido com o Licitante Vencedor com o
objetivo de concluir as definicbes técnicas e
0 planejamento de implantacdo da solucéo,
caso seja necessaria a complementacao de
dados e informacbes ndo satisfeitas na
primeira reunido, com duracéo prevista de 01
(um) dia.

Em até 07 (sete) dias corridos,
a contar da data de realizacdo da
primeira reunido (evento 3).

O Licitante Vencedor devera encaminhar, em
meio eletrénico (a ser definido nas reunides
preliminares) o Cronograma de Implantagéo,
contendo, de forma detalhada, todas as
atividades, necessarias, premissas e
condicionantes das fases do projeto de
implantacdo da solucéo.

Em até 10 (dez) dias corridos, a
contar da data de realizagdo da
segunda reunido (evento 4).

Caso a segunda reunido ndo
venha a se concretizar o prazo
passa a ser computado a partir
da primeira reuniéo.

A EBC devera aprovar ou rejeitar total ou
parcialmente o Cronograma de Implantacdo
e devolver, por meio eletrénico, ao Licitante
Vencedor o cronograma aprovado ou
rejeitado com todos os pontos de
divergéncia descritos.

Em até 03 (trés) dias duteis, a
contar do recebimento (por meio
eletrdnico) do Cronograma de
Implantacgéo.

Em caso de rejeicdo, o Licitante Vencedor
terd que realizar as corre¢cbes devidas e
enviar por meio eletrénico o Cronograma de
Implantac&o corrigido para aprovacgéo formal
da EBC.

Em até 03 (trés) dias duteis, a
contar do recebimento (por meio
eletrdbnico) da rejeicao do
Cronograma de Implantacéo.

A EBC devera aprovar formalmente o
Cronograma e Implantacdo e devolver, por
meio eletrbnico, ao Licitante Vencedor, para
providéncias de impressao (documentagéo).

Em até 03 (trés) dias corridos,
a contar da data de recebimento

(por meio  eletrbnico) do
Cronograma de Implantagéo
corrigido.

O Licitante Vencedor devera encaminhar, ao
Gerente de Infraestrutura da EBC o
Cronograma de Implantagdo impresso em

Em até 03 (trés) dias corridos,
a contar da data de aprovacgéo do
Cronograma de Implantacéo pela
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papel timbrado contendo a assinatura do|EBC.
Gerente de Projeto de Implantacdo do
Licitante Vencedor, em duas vias e em meio
eletrénico em midia digital.
Inicio da execucdo do Cronograma de|No primeiro dia util, da data de
10 Implantacdo aprovado pela EBC, com|entrega do Cronograma de
duracdo maxima de 30 (trinta) dias|Implantacdo impresso (evento
corridos. 9).
Emisséo de relatérios contendo
detalhadamente as atividades realizadas no
periodo de implantacdo da Solucdao,|Diario, durante o periodo de
contendo, no minimo, percentual de|lexecucdo do Cronograma de
11 ~ ~ X .
conclusdo, observacbes, assinatura dollmplantacdo aprovado pela EBC
responsavel técnico do Licitante Vencedor e|(evento 10).
o da EBC e demais informagfes pactuadas
nas reunifes preliminares.
Em até 07 (sete) dias corridos,
Emissdo do Termo de Recebimento|a contar da data de concluséo de
12 |Definitvo da fase de implantacdo da|todas as atividades previstas no
Solucéo. Cronograma de Implantagéo
aprovado pela EBC.
No primeiro dia atil
13 Inicio da vigéncia do Servico de Suporte|subsequente a data de emissao
Técnico. do Termo de Recebimento
Definitivo da Solucéo.
14 Execucédo dos Servicos de Suporte Técnico Mensal, durante a vigéncia do
instrumento contratual.
Durante todo o periodo de
15 |Realizacdo dos Treinamentos vigéncia contratual e de acordo
com a conveniéncia da EBC.
Até 05 (cinco) dias corridos, a
Emissdo do Termo de Recebimento dos|contar da data de recebimento da
16 . : .
Treinamentos Nota Fiscal / Fatura para fins de
pagamento.

10.3. Quaisquer prazos inerentes a pratica de atos por parte da EBC ou que ndo possam ser
considerados como de responsabilidade do Licitante Vencedor, ndo serdo considerados para
efeito de contagem do prazo maximo para realizacdo do evento do cronograma, inclusive no que
tange ao treinamento.

11. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

11.1.

O pagamento pela disponibilizagéo, instalagdo, migracéo, integracdo, personalizagéo,

testes e treinamento da Solucédo devera ser efetuado pela EBC por meio de Ordem Bancaria, até

0 5° (quinto) dia 0til seguinte ao da emisséo do respectivo Termo de Recebimento, conforme os

percentuais estabelecidos no cronograma de pagamentos a seguir estabelecido, condicionado a

apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura devidamente atestada pela Comissao constituida
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CRONOGRAMA DE PAGAMENTOS
Prazo Maximo para:
Fase Descricéo (IjEmISSsO dct))'Termto Percentual de
& Execucdao € Recebimento|nasempolso
Definitivo ou de
Rejeicéo
Entrega de todos os
certlfl_cados de Em até 07 (sete)
propriedade e di .
- . ias corridos, a
licenciamento,
. . . contar da data de
contendo os numeros|Em até 20 (vinte) . .
. . X recebimento das|80% (oitenta por
de série dos produtos|dias corridos, a i
a o : ~ icencas com alcento) do valor
1 adquiridos e liberagdo|contar da data de|,. ~ . . s
. C -~ .~ |liberacdo para copia|total relativo a
para copia local [inicio da vigéncia x
local (download) ou| Solucéo.
(download) ou entrega|do contrato. .
- das midias de
das midias de . ~
. ~ instalagdo, se for o
instalacdo dos
caso.
softwares que
integram a Solucéo.
Em até 30 (trinta)|Em até 07 (sete)
Implantacgéo da|dias corridos, a|dias corridos, a
Solucédo, que envolve|contar do 1°| contar da data de .
D L L 20% (vinte por
as atividades de| (primeiro) dia util,|encerramento  da
a | ~ . ~ . s - cento) do valor
2 instalagdo, migracao, [apdés a entrega do | Ultima atividade . s
. ~ . total relativo a
integracgao, Cronograma de | prevista no ~
L ~ Solucgéo.
personalizac&o e [ Implantagéo Cronograma de
testes impresso  (evento | Implantacdo
9) aprovado pela EBC.
Durante todo o Ate .05 (cinco) dias
. .. |corridos, a contar|100% (cem por
periodo de vigéncia
. da data de|cento) do valor
a Realizacéo dos|contratual e de . :
3 : recebimento da|relativo aos
Treinamentos acordo com a : ;
A Nota Fiscal / Fatura | treinamentos
conveniéncia da : .
para fins de|realizados.
EBC.
pagamento.
Até o 5% (quinto)
dia atil, me~d|ante al100% (cem por
apresentacéo da
. . . . cento) do valor
a Servico de Suporte|Servico continuo —|Nota Fiscal/Fatura, .
4 o . mensal relativo ao
Técnico Mensal gue serd atestada :
Servigo de Suporte
pelo empregado Técnico
designado Fiscal do '
Contrato.
11.2. O pagamento pelos servicos de suporte, serd iniciado a partir da data de emissdo do

Termo de Recebimento Definitivo, mediante a vinculacao/liberacdo das licencas, e devera ser
efetuado pela EBC por meio de Ordem Bancaria, até o 5° (quinto) dia util do més seguinte ao
vencido, ap0s a apresentacdo de Nota Fiscal/Fatura pelo Licitante, devidamente atestada pelo
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Fiscal do Contrato, de acordo com o cronograma de pagamento previsto neste Termo de
Referéncia.

11.3. O pagamento do treinamento devera ser efetuado de acordo com o nimero de profissionais
treinados.

11.4. O Licitante Vencedor devera emitir as Notas Fiscais/Faturas em letra legivel, sem rasura, em
nome da EBC, e com citacdo do nimero do CNPJ n° 09.168.704/0001-42, fazendo constar a
discriminacédo dos produtos ofertados e dos servicos de suporte técnico executados e o nimero de
sua conta e agéncia bancaria e do banco a que se referem.

11.5. A EBC podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas ou
indeniza¢Bes devidas pelo Licitante Vencedor.

11.6. Os recursos destinados a cobrir as despesas com a execucdo do objeto deste Termo de
Referéncia, correrdo a conta de dotacdo especifica, consignados no Orcamento da EBC.

12. DAS OBRIGACOES DA EBC
12.1. Cabera a EBC, além das obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia.

12.1.1. Efetuar o pagamento devido pelo fornecimento, desde que cumpridas todas as
formalidades e exigéncias contidas neste Termo de Referéncia;

12.1.2. Permitir o livre acesso dos profissionais do Licitante Vencedor as dependéncias
e equipamentos da EBC, conforme necessario para execucédo do objeto desse Termo de
Referéncia, impedindo que pessoas ndo credenciadas pelo mesmo intervenham no
andamento do fornecimento e dos servigos a serem prestados, em qualquer situacao;

12.1.3. Prestar as informacdes e os esclarecimentos pertinentes e solicitados pelos
profissionais do Licitante Vencedor ou por preposto dessa;

12.1.4. Exercer a fiscalizacdo da execucéao do objeto deste Termo de Referéncia;

12.1.5. Comunicar oficialmente ao Licitante Vencedor quaisquer falhas verificadas no
cumprimento do que for exigido neste Termo de Referéncia;

12.1.6. Designar os membros da Comissdo de Recebimento para supervisionar a
disponibilizacéo, a instalagcdo, a migracdo, a integracdo, a personalizacdo e os testes da
Solucéo, verificando se todas as obrigacdes estdo sendo cumpridas, e a contento,
emitindo os Termos de Recebimento Definitivo, assim como os Termos de Rejei¢éo,
conforme o caso, formalizando os eventuais pedidos de aplicacdo de penalidade ao Licitante
Vencedor, no caso de descumprimento, e efetuando o atesto das notas fiscais / faturas
para pagamento;

12.1.7. Designar empregado(s) que atuara (do) como Fiscal (is) do Contrato, que tera
(8o) a responsabilidade de fiscalizar a acompanhar o cumprimento das obrigactes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, durante o periodo de execucédo do suporte técnico
da Solucdo, inclusive no que tange as atualizacdes e do treinamento;

12.1.8. Indicar os empregados a serem treinados pelo Licitante Vencedor a fim de que
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possam operacionalizar as funcionalidades da Solugé&o adquirida;

12.1.9. Autorizar, orientar e supervisionar a contratagéo, no sentido de proporcionar a
plena adequacéo do objeto do Contrato aos requisitos e as funcionalidades previstas neste
Termo de Referéncia;

12.1.10. Proporcionar todas as facilidades e fornecer todas as informacdes técnicas

indispensaveis a execucao do objeto contratual, para que o Licitante Vencedor possa
desempenhar suas obrigagfes, dentro das normalidades deste Termo de Referéncia;

12.1.11. Rejeitar os itens que integram a Solug¢éo, inclusive o treinamento e o suporte
técnico especificados neste Termo de Referéncia, se entregues e prestados em desacordo
com o solicitado e estabelecido;

12.1.12. Avaliar e Homologar relatério concernente ao fornecimento quando os mesmos
estiverem de acordo com o especificado neste Termo de Referéncia.

DAS OBRIGACOES DO LICITANTE VENCEDOR

13.1. Cabera ao Licitante Vencedor o cumprimento das seguintes obrigacdes, além daquelas
previstas neste Termo de Referéncia e anexos:
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13.1.1. Participar, no prazo de até 07 (sete) dias corridos a contar da data de inicio da
vigéncia do instrumento contratual, de reunido de alinhamento de expectativas contratuais
com a Comissdao de Recebimento constituida pela EBC, que fard a convocacdo dos
representantes do Licitante Vencedor e fornecera previamente a pauta da reunido;

13.1.2. Quando da realizacéo da reunido de alinhamento e expectativas de que trata o
subitem 13.1.1, o Licitante Vencedor devera apresentar declaracdo da Central de
Atendimento com a autorizacao e registros necessarios em nome da EBC para abertura e
fechamento de chamados de suporte técnico conforme condices estabelecidas neste
Termo de Referéncia e anexos;

13.1.3. Nesse mesmo periodo, o Licitante Vencedor também devera apresentar a
relacdo de profissionais que integram a sua equipe técnica, em consonancia com o item 9
deste Termo de Referéncia;

13.1.4. Atender a todas as condi¢cbes descritas no presente Termo de Referéncia e
anexos e no respectivo Contrato;

13.1.5. Manter as mesmas condi¢cbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas para a
contratacéo durante toda a vigéncia do Contrato;

13.1.6. Responder pelas despesas relativas a encargos trabalhistas, seguro de
acidentes, contribuicdes previdenciarias, impostos e quaisquer outras que forem devidas e
referentes aos servicos executados por seus empregados, uma vez que 0S mesmos nao
terdo nenhum vinculo empregaticio com a EBC;

13.1.7. Responsabilizar-se pelo fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia,
respondendo civil e criminalmente por todos os danos, perdas e prejuizos que, por dolo ou
culpa sua, de seus empregados, prepostos, ou terceiros no exercicio de suas atividades,
vier a, direta ou indiretamente, causar ou provocar a EBC;
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13.1.8. Obter todas as licengas, aprovacbes e franquias necessarias a execugao do
objeto deste Termo de Referéncia pagando os emolumentos prescritos por lei e
observando as leis, regulamentos e posturas aplicaveis. E obrigatério o cumprimento de
quaisquer formalidades e o pagamento, a sua custa, das multas porventura impostas pelas
autoridades, mesmo daquelas que, por forca dos dispositivos legais, sejam atribuidas a
Administracdo Publica;

13.1.9. Na&o ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte alguma do objeto deste
Termo de Referéncia. A subcontratacdo somente sera admitida com o consentimento
prévio e expressa aprovacao da EBC, quer quanto a qualificacdo técnica da empresa
indicada pelo Licitante Vencedor, quer quanto aos tipos e volumes do fornecimento a ser

subcontratado;

13.1.10. Abster-se, qualquer que seja a hip6tese, de veicular publicidade ou qualquer
outra informacdo acerca das atividades objeto deste Termo de Referéncia, sem prévia
autorizacdo da EBC;

13.1.11. Dar ciéncia, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade que verificar
na execucao do objeto deste Termo de Referéncia, bem como prestar esclarecimentos que
forem solicitados pela EBC.:

13.1.11.1. Manter sigilo absoluto sobre informac¢des, dados e documentos
provenientes da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia e também as
demais informacdes internas da EBC, a que o Licitante Vencedor vier a ter
conhecimento;

13.1.11.2. Nao deixar de executar qualquer atividade, inclusive vistorias,
necessaria ao perfeito fornecimento do objeto deste Termo de Referéncia, sob
gualquer alegacdo, mesmo sob pretexto de ndo ter sido executada anteriormente
qualquer tipo de procedimento;

13.1.11.3. Somente desativar hardware, software e qualquer outro recurso
computacional mediante prévia autorizacdo da EBC;

13.1.11.4. Nao impedir ou criar empecilhos a instalacdo da Solucdo em
produtos de outros fornecedores, se a EBC assim o desejar, desde que tal
iniciativa ndo impligue em danos aos mesmos. A efetivagdo de tal medida n&o
podera, sob qualquer hipétese, servir de pretexto para o Licitante Vencedor
desobrigar-se da execucdo do objeto deste Termo de Referéncia, inclusive no
gue tange a instalacdo, migracdo, integracdo, personalizacdo e testes da
Solucéo, em especial a manutencéo e o suporte técnico;

13.1.11.5. Prestar qualquer tipo de informacdo solicitada pela EBC sobre o
fornecimento contratado, bem como fornecer qualquer documentacdo julgada
necessaria ao perfeito entendimento do objeto deste Termo de Referéncia;

13.1.11.6. Elaborar e apresentar documentagdo técnica do fornecimento
executado, nas datas aprazadas, visando homologagéo da mesma pela EBC;

13.1.11.7 Alocar profissionais devidamente capacitados e habilitados para a
execucao do objeto deste Termo de Referéncia;
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13.1.11.8. Implementar rigorosa geréncia de contrato com observancia a todas
as disposicoes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia.

14. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

14.1. Pelo descumprimento de quaisquer condi¢cbes previstas neste Termo de Referéncia, o
Licitante Vencedor sujeitar-se-a as seguintes sancgoes, a critério da EBC:

14.1.1. adverténcia por escrito;

14.1.2. multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor da respectiva etapa de
disponibilizagdo, migracao, integracdo, personalizacdo e dos testes da Solucdo ou do
treinamento em que tiver ocorrido a infragéo ou sobre o valor mensal caso a infragéo tenha
ocorrido durante a prestacdo dos servigos de suporte técnico e de atualizagdes;

14.1.3. multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da respectiva etapa de
disponibilizagdo, migracéo, integracdo, personalizacdo e dos testes da Solucdo ou do
treinamento em que tiver ocorrido a infragéo ou sobre o valor mensal caso a infragéo tenha
ocorrido durante a prestacdo dos servigos de suporte técnico e de atualizagdes;

14.1.4. multa de 15% (quinze por cento) sobre o valor da respectiva etapa de
disponibilizagdo, migracéo, integracdo, personalizacdo e dos testes da Solucdo ou do
treinamento em que tiver ocorrido a infragéo ou sobre o valor mensal caso a infragéo tenha
ocorrido durante a prestacdo dos servigos de suporte técnico e de atualizacdes;

14.1.5. multa de 20% (vinte por cento) sobre o valor total global do contrato, cumulada
com a rescisdo contratual;

14.1.6. impedimento de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito Federal ou
Municipios e descredenciamento do SICAF ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV, do art. 4% da Lei n® 10.520/02, pelo prazo de 05
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas neste Termo de Referéncia e demais
cominagoes legais;

14.2. As penalidades descritas neste item podem ser aplicadas isolada ou cumulativamente, a
critério da EBC, apos analise das circunstancias que ensejarem sua aplicacdo e seréo,
obrigatoriamente, registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

14.3. As importancias decorrentes das multas ndo recolhidas nos prazos determinados nas
notificagbes serdo descontadas dos pagamentos eventualmente devidos ao Licitante Vencedor ou
ainda, quando for o caso, cobrada judicialmente.

14.4. A imposicdo das penalidades previstas neste item ndo exime o Licitante Vencedor do
cumprimento de suas obrigacdes, nem de promover medidas necessarias para repassar ou
ressarcir eventuais danos causados a EBC.

14.5. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo, sendo facultada
a apresentacao de defesa prévia pelo Licitante Vencedor, no prazo de até 05 (cinco) dias Uteis, a
contar da data em que for comunicada pela EBC.
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15. DO RECEBIMENTO DA SOLUGAO

15.1. O Licitante Vencedor devera disponibilizar, migrar, integrar, personalizar e realizar os testes
da Solucdo deixando-a em pleno funcionamento, sem inconsisténcias, apresentando relatério
sobre o trabalho desenvolvido em cada Etapa. O recebimento pela EBC das 12 e 22 Etapas sera
efetuado por Comissao constituida pela EBC, com no minimo, 03 (trés) empregados designados
pela Superintendéncia de Comunicacdo Multimidia - SUCOM, que certificara formalmente que a
Solucéo ofertada pelo Licitante Vencedor atende a todas as exigéncias requeridas neste Termo
de Referéncia.

15.2. A contar da data de emisséo do Termo de Recebimento Definitivo pertinente a concluséo
da disponibilizacdo, migracdo, integracdo, personalizacdo e dos testes da Solucéo, o Licitante
Vencedor devera iniciar a prestacdo dos servicos de suporte técnico, e de atualizagbes que se
fizerem necessarias, durante o periodo de 12 (doze) meses.

15.3. Acritério da EBC a execucdo dos servicos podera ser interrompida a qualquer tempo, se
ficar comprovada a desobediéncia as especificacbes e caso ndo sejam atendidas dentro de 48
(quarenta e oito) horas, as reclamacgfes porventura feitas por motivos de defeitos e vicios
apresentados nas funcionalidades da Solucéo, independentemente de outras penalidades que
possam ser aplicadas ao Licitante Vencedor, e sem que esta tenha o direito a qualquer
indenizacdo ou reclamacdo. Os prazos que dai advirem sao de inteira responsabilidade do
Licitante Vencedor.

15.4. A Superintendéncia de Comunicacdo de Multimidia - SUCOM indicara o(s) empregado(s)
gue sera(ao) designado(s) Fiscal(is) do Contrato, que tera(ao) a responsabilidade de supervisionar
e fiscalizar a execucgdo dos servicos de suporte técnico, verificando se todas as obrigacdes foram
cumpridas e atestar mensalmente as faturas no que concerne aos servi¢cos contratados.

16 DO CONTRATO

16.1 O Contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses com inicio em / / e término
em / / , podendo ser prorrogado, por meio de Termo Aditivo, mediante justificativa
devidamente aprovada pela area competente, até o limite estabelecido no inciso IV do artigo 57,
da Lei 8.666, de 21 de junho de 1993.

16.1.1. Na hipotese de prorrogacdo do prazo de vigéncia do contrato, até o limite
estabelecido no inciso IV do art. 57, da Lei n® 8.666/93, o valor contratado referente aos
servigcos de suporte técnico, manutencdo preventiva e corretiva e atualizacdes das versdes
dos softwares ofertados, no que couber, sera corrigido monetariamente tomando-se por
base a variagéo do Indice de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, divulgado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou de seu substituto legal, ou, na sua falta, por
qualquer outro indice que reflita a variacdo monetaria no periodo, a critério da EBC,
observando-se a periodicidade de 12 (doze) meses para correcdo, a contar da data de
apresentacdo da proposta.

16.2. E assegurado a EBC o direito de alterar o contrato, para efetivacdo dos acréscimos ou
supressfes quantitativas do seu objeto, que se fizerem necessarias, observado o limite do art. 65,
§ 1°, da Lei n°® 8.666/93.

16.3. Pelo cumprimento irregular ou descumprimento de qualquer clausula contratual, o Licitante
Vencedor estara sujeito a sancdes previstas no item 14 deste Termo de Referéncia.
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17. DAS DISPOSICOES FINAIS
17.1. O Licitante que tiver interesse podera realizar vistoria técnica para fins de inspecéo do(s)
software(s) e do(s) ambiente(s) computacional(ais) ao(s) qual(is) esse esta integrado, para tanto
deverd agendar a visita técnica, pelo telefone (0xx61) 3799-5258, com a Coordenacdo de
Governanca de TI, no horario de 09:00 as 12:00 e das 14:00 as 17:00 horas.
17.2. A equipe técnica da EBC tera total autonomia para executar acdes de administracao,
gerenciamento e configuracdo da Solucdo, podendo promover alteragbes e reconfiguracdes
sempre que a Geréncia de Infraestrutura da EBC julgar necessario, sem que isso constitua motivo
para que o Licitante Vencedor possa desobrigar-se do servigo de suporte técnico.
17.3. Na contagem dos prazos estabelecidos em dias neste Termo de Referéncia, exclui-se o dia
do inicio e inclui-se o do vencimento, observando-se que sé se iniciam e vencem prazos em dia
de expediente normal da EBC.
18. DA REQUISICAO
18.1. Este Termo de Referéncia é parte integrante da RMS SUCOM n° 008/2012, de 17/02/2012.
18.2. Sé&o responsaveis pela elaboracéo deste Termo de Referéncia:

18.2.1. Nieson Santos — Coordenador de Sustentacéo;

18.2.2. Renan Cariello — Analista de Infraestrutura;

18.2.3. Ricardo Fontes — Gerente de Infraestrutura;

18.2.4. Anselmo Massad — Gerente Executivo de Comunicagéo Multimidia;

18.2.5. Ricardo Negréo — Superintendente de Comunicacdo Multimidia.
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PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
ENCARTE A
DETALHAMENTO DA SOLUGAO

Especificagdo Técnica da Solucao:

SOLUCAO de e-mail corporativa Zimbra Network Edition, composta de:

Etapa Unid. Qtd Especificacao

Licencas de contas de e-mail Zimbra
01 Unidade 2.000 Collaboration Suite, Network Edition versao
Professional Edition-

Licenca perpétua de Vmware vSphere Essentials
Plus. Kit para 03 (trés) servidores, com no
maximo 02 (dois) processadores por servidor e
192 GB de memoria VRAM.

02 Unidade 01

Contratacdo de Suporte Técnico para Vmware
vSphere Essentials Plus, com atendimento 24
horas por dia, 7 dias por semana pelo periodo
de 12 (doze) meses prorrogavel por sucessivos
periodos, até o limite legal de 48 (quarenta e
0ito) meses.

03 Servigo 01

Contratacdo de Suporte Premium para licenca
perpétua de Vmware Zimbra Network Edition
Professional para 2000 contas de e-mail — 24x7,
por um periodo de 12 (doze) meses prorrogavel
por sucessivos periodos, até o limite legal de 48
(quarenta e oito) meses.

04 Servigo 01

Renovacdo de Suporte Premium para licenca
perpétua Vmware Zimbra Network Edition
Standard para 2500 caixas postais — 24x7, por
um periodo de 12 (doze) meses prorrogavel por
sucessivos periodos, até o limite legal de 48
(quarenta e oito) meses.

05 Servigo 01

03 Treinamento de Administracdo Zimbra,

06 Treinamento profissionais | certificado pelo fabricante.

06 Treinamento de Suporte e Help Desk ao

07 Treinamento o . . - :
profissionais | ambiente de usuarios Zimbra.

A aquisicdo das licencas e a contratacdo dos servigos, conforme solicitado neste Termo de

Referéncia, obriga o fornecimento dos servicos de instalacdo, migracdo e integracao,
personalizacéo.

1.1.1. Esses servicos (instalacdo, migragéo e integracdo, personalizacdo) deverdo ser
prestados uma Unica vez, por ocasido do inicio da vigéncia do instrumento contratual,
obedecido ao cronograma estabelecido no item 10 deste Termo de Referéncia.

1.1.2. Em caso de aquisi¢cBes futuras de contas de e-mail ndo havera prestacao dos
servicos de instalagéo, migragéo, integracdo e personalizacéo.
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1.1.3. Fica desde ja estabelecido, que a EBC néo esta obrigada a adquirir durante a
vigéncia da Ata de Registro de Precos a quantidade total das contas de e-mail de uma
Unica vez, a quantidade total registrada podera ser contratada durante o prazo de vigéncia
da Ata de Registro de Precos, que vigorara pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da
data de homologacéo do pregéo.

1.2. A contratacdo dos Servicos de Suporte Técnico, itens 3, 4 e 5 deste Termo de Referéncia,
por ser a condicdo obrigatéria para a atualizagcéo dos sistemas que compdem a solucao de e-mail
(programa de informatica) se enquadram ao disposto no inciso IV do art. 57 da Lei n® 8.666/1993,
a saber:

“ao aluguel de equipamentos e a utilizacdo de programas de informatica, podendo a
duracdo entender-se pelo prazo de até 48 (quarenta e oito) meses apds o inicio da
vigéncia do contrato.”

2. DA REUNIAO DE ALINHAMENTO DE EXPECTATIVAS

2.1. Devera ser realizada uma Reunido de Alinhamento de Expectativas, presencial, com o
objetivo de identificar as expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condi¢bes
estabelecidas neste Termo de Referéncia, e esclarecer possiveis duvidas acerca do objeto
contratado;

2.2. Deveréo participar dessa reuniao, no minimo, os membros da Comissédo de Recebimento,
o Fiscal do Contrato por parte da EBC e o Interlocutor do Licitante Vencedor;

2.3. A reunido realizar-se-a na sede da EBC em Brasilia/DF, situada no SCS Q. 08, Edificio
Super Center Venancio 2.000, Bloco “B-50/B-60", 1° subsolo, no prazo de até 07 (sete) dias
corridos a contar da data de inicio da vigéncia do Contrato, conforme agendamento que sera
efetuado pela Comissdo de Recebimento constituida pela EBC, para recebimento da Solugao;

2.4. Nessa reunido o Licitante Vencedor devera apresentar oficialmente seu Interlocutor e
fornecer as respectivas comprovacdes acerca dos requisitos de qualificacéo exigidos neste Termo
de Referéncia, que deverao ser comprovados no inicio da vigéncia do instrumento contratual.

3. DA FORMA DE EXECUGAO DO SUPORTE TECNICO

3.1. Suporte premium para o nimero de caixas postais, indicados na descricdo do respectivo
item, do software de colaboracdo VMware Zimbra Network Edition Standard e Professional e
suporte técnico para o software Vmware vSphere Essentials, por um periodo de 12 (doze) meses;

3.2. Devera ser disponibilizado, pelo menos, um nimero para ligacdo gratuita ou com tarifacéo
de ligacdo local, que atendam as seguintes caracteristicas:

3.2.1. 24x7 (vinte e quatro horas por dia sete dias na semana) - em caso de incidentes
com severidade 1 (um) — descrita no subitem 5.2.1 deste Encarte A ;

3.2.2. 9x5 (nove horas por dia de segunda—feira a sexta—feira) - em caso de
severidades 2 (dois), 3 (trés) e 4 (quatro) — descrita no subitem 5.2.1 deste Encarte A;

3.2.3. As 9 (horas) Uteis deverao estar dentro do periodo das 8h (oito horas) as 20h
(vinte horas), horario de Brasilia.
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3.2.4. As 9 (horas) Uteis deverdo estar dentro do periodo, de acordo com a severidade
descrita no subitem 5.2.1 deste Encarte A;

3.2.5. O modelo de Suporte Técnico sera por solicitacdo, ou seja, o Licitante Vencedor
recebera da EBC a solicitagao para a realizagdo do Suporte Técnico conforme severidades
especificadas neste Termo de Referéncia;

3.2.6. Cabera ao Licitante Vencedor apresentar solugdes definitivas para os problemas
apresentados dentro dos prazos e condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia.

GESTAO DA PRESTACAO DE SERVICO
Encaminhamento das Solicitacfes

4.1.1. Os chamados de suporte técnico terdo origem em decorréncia de qualquer
problema detectado pela equipe técnica da EBC no tocante ao pleno estado de
funcionamento do software, inclusive problemas relacionados com instalacdo, configuracéo
e atualizacéo;

4.1.2. Na abertura do chamado técnico junto a Central de Atendimento serdo fornecidas,
no minimo, as seguintes informacdes:

4.1.3. Problema observado;

4.1.3.1. Nome, telefone, e-mail do profissional da EBC responsavel pela
solicitagéo do suporte técnico;

4.1.3.2. Severidade do chamado (nivel de servico exigido);

4.1.3.3. O Licitante Vencedor fornecera o nimero do chamado técnico no ato
da comunicacéo, efetuada pela equipe técnica da EBC que servira de referéncia
para acompanhamento e controle.

Papéis e Responsabilidades

4.2.1. A execucao do servico almejado pressupde a existéncia dos seguintes papéis e
responsabilidades:

42.1.1. Fiscal do Contrato: é o servidor formalmente designado pela EBC,
responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizacdo técnica da execucao
contratual e, ainda, pela verificacdo dos resultados pretendidos durante a
realizacao do suporte técnico.

4.2.1.2. Equipe Técnica da EBC: sdo os profissionais da area de
Infraestrutura, da Superintendéncia de Comunicacdo Multimidia da EBC,
envolvidos diretamente na prestacdo do servico. Serdo responsaveis pela
abertura, acompanhamento técnico-operacional e fechamento dos chamados de
suporte, bem como pelo fornecimento de subsidios necessarios a atestacéo do
servigo;
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4.2.1.3. Interlocutor da Prestadora de Servico: pessoa indicada pela
Licitante Vencedor responsavel pela coordenagédo operacional da execugédo do
servico contratado e pela interlocugcdo com o Fiscal do Contrato e a Equipe
Técnica da EBC;

4.2.1.4. Equipe Técnica do Licitante Vencedor: sao os profissionais
envolvidos diretamente na prestacdo do suporte técnico e serdo 0s responsaveis
por apresentar solu¢des técnicas para os problemas apresentados pela EBC.
Monitoramento do Servigo
4.3.1. Reunido de Acompanhamento:
4.3.1.1. Deverao ser realizadas reunifes presenciais ou ndo entre o Fiscal do
Contrato e o Interlocutor do Licitante Vencedor para avaliagdo do servico
prestado no periodo e verificagdo do atendimento aos requisitos contratuais.
DETALHAMENTO DOS SERVICOS

Condicdes dos Servicos de Suporte Técnico

5.1.1. Devera ser fornecido pelo Licitante Vencedor um namero telefénico para contato
com a sua Central de Atendimento de Chamados;

5.1.1.1. Também sera aceita a indicacdo, pelo Licitante Vencedor, de
endereco de correio eletrdnico (e-mail) e de pagina na Internet (link) onde a EBC
podera efetuar a abertura de chamados na Central de Atendimento de

Chamados;
5.1.2. O atendimento em primeiro nivel podera ser executado via telefone, e-mail e ou
Internet;
5.1.3. Devera ser fornecido suporte por representante oficial do produto;
5.1.4. As atualizacdes que integram as licencas deveréo ser feitas de maneira manual,

utilizando-se de repositérios de acesso publicos fornecidos pelo representante oficial da
Solucéo;

5.1.5. Fornecimento dos "patches" de correcdo do software, necessarios para conserto
de eventuais problemas que venham a ser detectados;

5.1.6. Fornecimento das atualizacbes e novas versbes dos programas (software)
adquiridos que vierem a ser langadas, durante o periodo da licenca sem custo adicional;

5.1.7. As atualizacbes de versdes sempre que disponiveis, deverdo ser comunicadas
por e-mail e disponibilizadas eletronicamente para a EBC, acompanhadas de um relatério
informando as diferencas entre as versdes e 0s impactos provaveis no ambiente de
producéo, bem como os procedimentos operacionais para a efetiva implementacéo;

5.1.8. O atendimento em segundo nivel devera ser executado de forma a disponibilizar
técnico capacitado do Licitante Vencedor, para tratamento das comunicaces apresentadas
pela Contratante em duas instancias: on-site e remoto;
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5.1.9. Suporte técnico e acompanhamento dos servicos devem estar disponiveis de
acordo com os niveis de servicos definidos no subitem 5.2 deste Encarte e

compreendem:
5.1.9.1. Acompanhamento dos servigcos desta contratagao;

5.1.9.2. Retorno, dentro do tempo determinado na tabela que se segue, as
solicitagdes de chamados técnicos;

5.1.9.3. Consultas técnicas e dlvidas em geral;

5.1.9.4. Informacdes, respostas e solugdes pontuais para os problemas e
requisicdes apresentados;

5.1.9.5. Informacdes atualizadas sobre os servicos de instalagdo, de
configuracéo e de integracdo dos equipamentos;

5.1.9.6. Correcao de defeitos, ajustes e reparos necessarios;
5.1.9.7. Alteragbes e customizagfes da Solucéo instalada;

5.1.9.8. Instalacdes, reinstalagbes, configuracbes e implementacdo de
atualizacoes;

5.1.9.9. Qualquer servico necessario para se manter a Solucdo em
operacdo, de acordo com os manuais e as normas técnicas especificas do
fabricante para os recursos utilizados;

5.1.9.10. Todas as solicitacbes feitas pela EBC dever&o ser registradas pelo
Licitante Vencedor em sistema informatizado para acompanhamento e controle
da execucao dos servigos e ainda:

5.1.9.10.1. No atendimento aos chamados técnicos abertos, devera
ser disponibilizado suporte personalizado por um Analista designado;

5.1.9.11. Um chamado técnico somente podera ser fechado apés confirmacao
do Fiscal do Contrato designado pela EBC, e o término de atendimento dar-se-a
com a disponibilidade do recurso para uso em perfeitas condicbes de
funcionamento no local onde 0 mesmo esté instalado;

5.1.9.12. Na abertura de chamados técnicos, serdo fornecidas informacdes
como: Nome do produto, Anormalidade observada, Nome do responsavel pela
solicitagédo do servico, Verséo do software utilizada no hardware e Severidade do
chamado (ver tabela abaixo para cada tipo de produto);

5.1.9.13. O Licitante Vencedor apés a realizacdo dos servicos de suporte
técnico devera apresentar um Relatério de Servigos, contendo identificacdo do
chamado, data e hora de abertura do chamado, data e hora do inicio e término
do atendimento, identificacdo do defeito, técnico responsavel pela solucao, as
providéncias adotadas e outras informacfes pertinentes. Este relatério devera
ser homologado pelo Fiscal do Contrato designado pela EBC.
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5.2.  Severidade do Chamado
5.2.1. A severidade varia de 01 (um) a 04 (quatro), sendo a 01 (um) a mais critica e a

04 (quatro) a menos critica. A severidade é determinada da seguinte forma:

Severidad
e

Tempo de

Evento Servico Resolucio

Suporte

-Um servigo critico em ambiente
de producdo esta indisponivel e
nenhuma solugcéo de contingéncia
esta disponivel;

-Um servigo critico em ambiente
de producdo, como acesso e
entrega de e-mail ou servidor web, | 1 (uma) hora| 24x7
esta parado ou ndo responde e
nao esta  sendo possivel
estabiliza-lo ou reinicia-lo;

Interrupcgdo de

01 (umy) servico critico

-Mais de 50% dos usuarios de
uma plataforma ou de um servidor
estdo sendo afetados.

-Uma ou mais funcionalidades
principais estdo severamente
prejudicadas;

-O uso da ferramenta pode
continuar de forma restrita, apesar
Funcionalidades |da produtividade em longo prazo| 4 (quatro)

02 (dois) principais poder ser afetada; horas uteis 9x5
-Possiveis  problemas criticos
antes de uma atualizacéo;
-Existe uma solucdo de contorno
temporaria para o problema.
-Uma ou mais funcionalidades
menores nao estao
funcionando,.existe solucdo de
contorno disponivel;
-Perda parcial, ndo critica, de
. . funcionalidade do software; .
03 (trés) Funcionalidades 8 (oito) 9%5

menores . horas uteis
-Funcionamento de alguns

componentes prejudicado, mas
permite que 0s usuarios
continuem usando o software;

-Possiveis problemas nédo criticos
antes de uma atualizacgéo.
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-Questdes referentes a aparéncia
da ferramenta, incluindo erros na
documentacdo;

-Dlvidas quanto a configuracao
geral ou quanto ao uso da

04 Perguntas gerais ferramenta;

(quatro) de utilizacdo

12 (doze)

horas Uteis x5

-Notificacbes  sobre  upgrade,
grandes mudancas e migracéo;

-Pedidos de melhorias no
software.

5.2.2. O Licitante Vencedor devera trabalhar, ininterruptamente, na solucdo dos
problemas criticos até que a solugdo esteja novamente operando em regime normal de
producdo. Caso a solucdo do problema reportado exija a presenca de analista(s) do
Licitante Vencedor nas dependéncias da EBC, mesmo fora do horario comercial, este(s)
devera(ao) ficar dedicado(s) a resolucao do problema até que ele esteja resolvido;

5.2.3. Sempre que os tempos de inicio efetivo de atendimento e de solugéo ndo forem
cumpridos, bem como surgir qualquer outra situacao irregular, a EBC notificara o Licitante
Vencedor de tal fato, para que o mesmo tome as devidas providéncias;

5.2.4. O Licitante Vencedor serd eximido de qualquer penalidade quanto ao nao
atendimento dos tempos de solucdo desde que comprovadas as seguintes situacoes:

5.2.4.1. Quando constatado que o problema esta relacionado a "bug" no
produto e que o fabricante ndo possui uma correcdo imediata para tal, sendo
este fato declarado pelo proprio; e

5.2.4.2. Que o Licitante Vencedor tomou todas as medidas possiveis visando
a providenciar solucéo de contorno;

5.2.5. Um chamado somente podera ser fechado ap6s confirmacao, por parte do Fiscal
designado pela EBC, e o término de atendimento dar-se-4 com a disponibilidade do
recurso para uso em perfeitas condicbes de funcionamento no local onde o0 mesmo esta
instalado;

5.2.6. Em caso de necessidade e em qualquer classificacdo de severidade, a critério
da EBC, devera ser prestado atendimento “On-Site”. Os servigcos “On-Site” deverao iniciar-
se em, no maximo, 02 (duas) horas ap6s confirmacdo da EBC ou conforme agendamento
a critério da EBC;

5.3.  Condicbes do Servico de Treinamento de Administragdo Zimbra

5.3.1. O Licitante Vencedor devera fornecer os treinamentos conforme as
especificaces e quantidades constantes neste Termo de Referéncia;

5.3.2. A EBC ira requisitar o treinamento de acordo com a necessidade da equipe de
infraestrutura;
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5.3.3. A infraestrutura para o treinamento (sala de aula e equipamentos) devera ser
fornecida por empresa credenciada como centro de treinamento oficial Zimbra, em
Brasilia/DF;
5.3.4. O curso administrado devera oferecer Certificagdo Oficial Zimbra sob
administracdo do ambiente com a duracdo minima de 16 (dezesseis) horas/aula,
abrangendo seu ambiente grafico e ambiente via console (linha de comando), abordando
no minimo os seguintes topicos:
5.3.4.1. Nivel 1 — Suporte
5.3.4.1.1. Conceituacao da Suite de Colaboracgéo;
5.3.4.1.2. A Interface Web AJAXe Web Simples;
5.3.4.1.3. Acessos convencionais ao e-mail (POP/IMAP/SMTP);
5.3.4.1.4. Compartilhamento no Zimbra
5.3.4.15. Funcionalidade de E-mail, Lista de Enderecos,
Agenda, Tarefas, Documentos, Porta-Arquivos, Busca, Mensagens

Instantaneas;

5.3.4.1.6. Gerenciando de Contas, Nomes Alternativos, Listas de
Distribuicdo, Gerenciando Recursos e Classes de Ser;

5.3.4.2. Nivel 2 - Administracao
5.3.4.2.1. Visédo da arquitetura ZCS;
5.3.4.2.2. Instalagéo e atualizacdo do ZCS;

5.3.4.2.3. Viséo do console de administracdo e demonstracdo de
todos os recursos;

5.3.4.2.4. Revisdo pratica das ferramentas de linha de comando;

5.3.4.25. Cuidados operacionais como: analise de logs, filas,
backup etc;

5.3.4.2.6. Execucdo e planejamento de migracéo;
5.3.4.2.7. Monitoracao e analise de falhas;

5.3.4.2.8. Customizacg0es: Zimlets, skins/temas;
5.3.4.2.9. HSM (Gerenciamento Hierarquico do Storage);

5.3.4.2.10. Conceitos de clusters, arquitetura multi n6 e
implantacéo.

5.3.5. Se por questbes de ordem técnica a EBC nao puder ceder todos os empregados
para participar do treinamento, apds implantacao da Solucéo, devera o Licitante VVencedor
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ministrar o treinamento aos empregados dentro da etapa de suporte técnico, durante a
vigéncia do instrumento contratual.

5.3.6. O Termo de Recebimento Definitivo da Solucdo sera emitido pela Comisséo
constituida pela EBC, com as justificativas relativas a necessidade de realizagdo do
treinamento da Equipe Técnica da EBC, ressalvando a situacao disposta no subitem 5.3.5
deste Encarte.

5.3.7. Independentemente da ocorréncia dessa situacéo dar-se-a inicio a execucdo dos
servicos de suporte da Solucdo a contar da data de emissdo do Termo de Recebimento
Definitivo, mesmo que este contenha ressalvas.
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PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013

ENCARTE B

MODELO DE PROPOSTA PARA COTAGAO DE PRECOS

Objeto: Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de Solucdo de e-mail
corporativa Zimbra Network Edition adotada pela EBC, com instalacdo, migracéo, integragéo,
personalizacao, treinamento e suporte técnico, para uso nas dependéncias da EBC, adotado pelo
Sistema de Registro de Precos.

DATA DE ABERTURA: 10/01/2014.

HORARIO: 09h30 min., (horéario de Brasilia/DF)

Etapas

Descricao

Qtd.

Valor Unitario
e Mensal

Valor Total

Solucao de E-mail Corporativa Zimbra Network Edition, compreendendo:

01

Licencas de contas de e-mail - Zimbra
Collaboration Suite, Network Edition versado
Professional Edition

2000

02

Licenca perpétua de Vmware vSphere
Essentials Plus. Kit para 03 (trés) servidores,
com no maximo 02 (dois) processadores por
servidor e 192 GB de meméria VRAM.

01

03

Contratacdo de Suporte Técnico para Vmware
vSphere Essentials Plus, com atendimento 24
horas por dia, 7 dias por semana pelo periodo
de 12 (doze) meses prorrogavel por
sucessivos periodos, até o limite legal de 48
(quarenta e oito) meses.

01

04

Contratacdo de Suporte Premium para licenca
perpétua de Vmware Zimbra Network Edition
Professional para 2.000 (duas mil) contas de
e-mail — 24x7, por um periodo de 12 (doze)
meses prorrogavel por sucessivos periodos,
até o limite legal de 48 (quarenta e oito)
meses.

01

05

Renovacdo de Suporte Premium para licenca
perpétua Vmware Zimbra Network Edition
Standard para 2.500 (duas mil e quinhentas)
caixas postais — 24x7, por um periodo de 12
(doze) meses prorrogavel por sucessivos
periodos, até o limite legal de 48 (quarenta e
0ito) meses.

01

06

Treinamento de  Administracdo  Zimbra,

03
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certificado pelo fabricante.

o7 |Treinamento de Suporte e Help Desk ao| g
ambiente de usuarios Zimbra

VALOR TOTAL GLOBAL

O Valor total global proposto da Solugéo é de R$ , __ (por extenso).

CONDICOES GERAIS DA PROPOSTA DADOS BANCARIOS
Validade da proposta: Banco:
XHXXXXKXXXXXHXHKXOOOKHXRXXXXXXXXXXXXXXXXX | Agéncia:
XHXXXXXXXXXXHKIOOOKKXIXKXXXIXXXXXXXXXXXXXXXX | Conta-corrente:

DeclaracOes e demais documentos:

a) Declaracdo expressa de estarem incluidos no preco ofertado todos os custos incidentes,
tais como: salario, 6nus tributarios, fiscais, parafiscais, trabalhistas e sociais, seguro, transporte,
instalagdo, migracdo, integracdo, personalizacdo, treinamento, testes, suporte técnico, com
deslocamento, hospedagem e alimentagcdo dos instrutores para realizacdo do treinamento e do
suporte técnico, inclusive com a desmontagem, montagem e transporte para fins de reparos ou de
substituicdo durante o periodo do suporte técnico e demais despesas de qualquer natureza que
possam incidir, direta ou indiretamente, sobre o objeto deste Termo de Referéncia;

b) Declaracdo de elaboracdo independente de proposta, nos termos do disposto na
Instrucdo Normativa MPOG/SLTI n° 2, de 16/09/2009, conforme modelo integrante do Anexo V,
deste Edital;

C) Termo de Vistoria, de acordo com o modelo constante no Encarte C , observando as
exigéncias previstas no subitens 17.1 do Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital;

c.1) O Licitante, a seu critério, podera declinar da apresentacdo do Termo de Vistoria,
devendo, neste caso, apresentar declaragdo assumindo, incondicionalmente, a
responsabilidade na execucdo da disponibilizacdo, da instalacdo, da migracdo, da
integracdo, da personalizacao e dos testes da Solug¢édo, com treinamento e suporte técnico
e tudo em plena conformidade com todas as condi¢des e exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia, inclusive sem qualquer alteracao da sua proposta de precos.

d) Relacdo com a indicacdo dos técnicos que atuardo diretamente na execucdo do
treinamento, suporte técnico, observadas as exigéncias estabelecidas no Termo de Referéncia,
Anexo | deste Edital, acompanhada de declaracdo se comprometendo a apresentar no prazo de
até 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data de inicio da vigéncia do instrumento contratual a
documentacgéo de comprovacéo da qualificacéo técnica de cada profissional;

d.1) Caso os técnicos que atuardo diretamente na execucdo do treinamento, suporte
técnico e/ou da manutencdo preventiva e corretiva, sejam de responsabilidade do
Fabricante, o Licitante devera apresentar declaracdo ou outro meio de comprovacgéo
nesse sentido, emitida pelo Fabricante. Antes da prestacdo do servico, o Licitante
Vencedor responsabilizar-se-a por apresentar a documentacdo do Fabricante que
comprove que os profissionais envolvidos sdo aptos e possuem curriculos condizentes a
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execucéo do servico.
e) Caso o Licitante ndo seja o fabricante da Solucao ofertada, devera fornecer declaracao,

emitida pelo fabricante, Zimbra, informando que o Licitante é revendedor autorizado “Zimbra” esta
apto e autorizado a comercializar tal produto, bem como a prestar servicos de instalacdo, de
migracao, de integracdo, de personalizacdo, de treinamento e de suporte técnico oficiais para os
softwares Simbra (ZCS Collaboration Suite — Network Edition);

f) Declaracdo de que executard o suporte técnico e atualizacbes de versdes, durante a
vigéncia do contrato, com o emprego de técnica aperfeicoada, equipamentos e ferramentas
especificas e adequadas, bem como com a utilizacao de profissionais habilitados para a prestacéo
dos servicos.

g) Declaracdo de que, durante a vigéncia do contrato, efetuara todas as atualizacbes e
correcBes da Solucdo ofertada especificadas no Termo de Referéncia, Anexo | deste Edital, e
gue essas despesas correrdo por sua conta e risco.

h) Declaracdo de que promovera o treinamento técnico aos empregados designados pela
EBC, em Brasilia/DF e no Rio de Janeiro/RJ, em conformidade com o estabelecido no Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital;

i) Declaracdo de que entre os sbcios que integram a composicdo societaria do Licitante nao
ha empregados do quadro de pessoal da EBC, e nem exercem funcao de confianc¢a, funcéo de
dirigente, ou que seja responsavel pela presente licitagdo, nos termos do inciso Ill, do art. 9° da
Lei n°® 8.666, de 1993;

)] Declaracdo expressa de que nao alocara familiares de empregado da EBC, que exerca
cargo de confianca ou funcéo de confianga, na prestacdo dos servigcos objeto deste Edital, nos
termos do art. 7° do Decreto n°® 7.203, de 2010;

k) Declaracdo de que esta legalmente estabelecido e que explora ramo de atividade
pertinente e compativel com o objeto deste Edital e seus anexos;

DADOS DO LICITANTE DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL (*)
Razao Social: Nome:
CNPJ (MF): Cargo / Fungéo:
Endereco: CPF / MF n°
Telefone / Fax: RGN% ..o, Expedido por: ....................
E-mail: Natural de:
Cidade: Estado civil:
XXXXXXEXXXXXXXEXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX | Endereco:
XXXXXXXXXXXXXXXXXKKXXXXX XXX XXXXXXXXXXXXXX | Telefone / Fax:
XOXXXXXXX KKK IXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX | E-mail:

, de de 2014.

(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificacdo Completa)
(N° do RG do declarante)
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OBSERVACOES:

a) (*) dados do representante legal para fins de apresentacdo da proposta e da assinatura do
contrato;

b) Todos os dados indicados neste modelo de proposta devem constar da proposta do
licitante. Cabe ao licitante complementar a proposta com as demais exigéncias previstas no edital
€ Seus anexos.
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PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
ENCARTE C
MODELO DE TERMO DE VISTORIA
REFERENCIA: Edital do Preg&o Presencial/SRP n° 088/2013
DATA DE ABERTURA:10/01/2014.
Nome do Licitante:
A situada no

, inscrita no CNPJ/MF sob o] ne
, por meio do seu representante, Sr.(a) ,
portador do RG n° ,e CPFn° , DECLARA que vistoriou o0s
estabelecimentos da EBC onde sera disponibilizada, instalada, migrada, integrada, personalizada e
testada a Solucdo de e-mail corporativa Zimbra Network Edition adotada pela EBC, com
instalacao, migracéo, integracao, personalizacdo, treinamento e suporte técnico, para uso
nas dependéncias da EBC, objeto do Pregao Presencial/SRP n° 088/2013, oportunidade em que
tomou conhecimento das peculiaridades, examinou particularmente todos os detalhes, tomou
ciéncia das caracteristicas dos locais, dos materiais, acessorios e componentes necessarios, das
dimensdes, das eventuais dificuldades para o fornecimento, instalacdo, treinamento e suporte
técnico e demais informacdes necessarias a elaboracdo da proposta.

Declara ainda que todas as dividas foram sanadas, ndo havendo nenhum comentério ou davida
com relacdo as condicdes dos servicos a serem executados.

Em / /2014.

Representante do Licitante

Representante da EBC

Observacao: a) A vistoria devera ocorrer até 48 (quarenta e oito) horas antes da data
prevista para abertura do Pregéo.

b) As visitas deverdo ser agendadas nos horarios de 09:00 as 12:00 e das
14:00 as 17:00 horas, com a Coordenacédo de Governanca de TI, por meio do
telefones n° (0xx61) 3799-5577.

c) Somente serdo aceitos os Termos de Vistorias que estiverem assinados no
campo “Representante da EBC” pelos Senhores Ricardo Fontes ou Nieson
Santos. Os referidos profissionais sdo os Unicos que estdo autorizados a
representar a EBC para esse fim.
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PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
ANEXO Il

DECLARAGAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DE HABILITAGCAO

(Razdo Social do Licitante) , inscrita no
CNPJMF sob o n° (Nimero do CNPJ do
Licitante) sediada na (Endereco Completo)

DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo
estabelecidos no Edital do Pregédo Presencial/SRP n° 088/2013, promovido pela EBC, e que
esta ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

DECLARA ainda, que nédo possui registros impeditivos da contratacdo no Cadastro Nacional de
Empresas Inidéneas e Suspensas, mantidos pela Controladoria Geral da Unido — CGU e de
Improbidade Administrativa no Cadastro Nacional de Condenacbes Civeis por Ato de
Improbidade Administrativa.

Ressalva: A (Razéo Social do Licitante), declara também que é substituto tributario ().

, de de 2014.

(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificacdo Completa)
(N° do RG do declarante)

Observacdo: Em caso afirmativo, assinalar com “ X" a ressalva acima;
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PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
ANEXO 11l

DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO BENEFICIARIA
DA LEI COMPLEMENTAR N° 123, DE 2006

(Razé@o Social do Licitante)..........ccoveevveevicviinnininiinnnnn , inscrito no CNPJ n°.......cccccvvevnnane. , por
intermédio de seu representante legal, 0(2) Sr.(@.)..c.cccccccieviiviiiieeieiiiiieiiie e, , portador(a) da
Carteira de Identidade N e do CPF n°

................................................ DECLARA, para fins do disposto no subitem 5.4 do Edital, do
Pregéo Presencial/SRP n° 088/2013, sob as san¢fes administrativas cabiveis e sob as penas da
lei, que esta empresa, na presente data, € beneficiaria da Lei Complementar n° 123, de 2006.

DECLARA ainda, que a empresa esta excluida das vedacdes constantes do paragrafo 4° do art.
3° da Lei Complementar supracitada.

, de de 2014.

(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificacdo Completa)
(N° do RG do declarante)
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PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
ANEXO IV

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE MENOR TRABALHADOR

(Razdo Social do Licitante) , inscrita no
CNPJ/MF sob o n° (Nimero do CNPJ do
Licitante), sediada na (Endereco Completo), por
intermédio de seu representante legal o (a) Sr(a) portador da
carteira de identidade n° e do CPF n°

DECLARA, para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei n° 8.666 de 1993, conforme
disposic¢des contidas na Lei n° 9.854 de 1999, regulamentada pelo Decreto n° 4.358 de 2002, que
ndo emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e néo
emprega menor de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: Emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos na condicdo de aprendiz: SIM ()
ou NAO (...).

, de de 2014.

(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificacdo Completa)
(N° do RG do declarante)

Observacédo: em caso afirmativo ou negativo, assinalar com “ X" a ressalva acima.

SCS Quadra 08, Edificio Super Center Venancio 2.000, Bloco “B-50/B-60", 1° subsolo - CEP 70.333-900 / Brasilia-DF

Caixa Postal 08840 | Telefone: (61) 3799-5600 63



Processo n°:
Empresa Brasil EBC 000523/2012

de Comunicacao Folha

PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
ANEXO V
DECLARAGAO DE ELABORACAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

(Identificacdo Completa do Representante do Licitante), como representante
devidamente constituido de (ldentificacdo Completa do Licitante) doravante denominado
(Licitante), para fins do disposto no subitem 6.1.3 do Edital do Pregdo Presencial/SRP n°
088/2013, declara, sob as penas da lei, em especial o art. 299 do Cddigo Penal Brasileiro, que:

a) a proposta apresentada para participar do Pregédo Presencial/SRP n° 088/2013
foi elaborada de maneira independente (pelo Licitante), e que o contetido da proposta anexa nao
foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de
gualquer outro participante potencial ou de fato do (identificagdo do Licitante), por qualquer meio
ou por qualquer pessoa;

b) aintengdo de apresentar a proposta anexa néo foi informada a, discutida com ou
recebida de qualquer outro participante potencial ou de fato do Pregdo Presencial/SRP n°
088/2013, por qualquer meio ou por qualquer pessoa;

c) nao tentou, por qualquer meio ou por qualquer pessoa, influir na decisdo de
gualquer outro participante potencial ou de fato do Pregédo Presencial/SRP n° 088/2013 quanto a
participar ou ndo da referida licitacédo;

d) o conteddo da proposta anexa ndo serd, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, comunicado a ou discutido com qualquer outro participante potencial ou de fato do
Pregéo Presencial/SRP n° 088/2013 antes da adjudicacéo do objeto da referida licitacéo;

e) o0 conteldo da proposta anexa ndo foi, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, informado a, discutido com ou recebido de qualquer integrante da EMPRESA
BRASIL DE COMUNICACAO S.A. - EBC antes da abertura oficial das propostas; e esta
plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e
informac6es para firma-la;

f) esta plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém
plenos poderes e informacdes para firma-la.

, de de 2014.

(Local e Data)

(Nome e Assinatura do Representante Legal)
(Identificacdo Completa)
(N° do RG do declarante)
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PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
ANEXO VI
ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° /2014
VALIDADE: 12 (doze) meses
A0S .......... dias do ME&s de .....ooeevveveiviiriieiieinn, de 2013, a EMPRESA BRASIL DE

COMUNICAQAO S.A - EBC, Empresa Publica Federal, criada pela Medida Proviséria n°® 398, de
10/10/2007, convertida na Lei n° 11.652, de 7/4/2008, vinculada a Secretaria de Comunicacao
Social da Presidéncia da Republica, por forca do Decreto n°® 6.377, de 19/2/2008, com atual sede
no SCS Quadra 08, Edificio Super Center Venancio 2000, Bloco “B-50/60", 1° Subsolo, em
Brasilia/DF — CEP 70.333-900, inscrita no CNPJ/MF sob o n°® 09.168.704/0001-42 e Inscricao
Estadual n° 07.507.191/001-01, doravante denominada simplesmente “EBC”, neste ato
representada, nos termos do inciso Xl do artigo 18 do Estatuto Social da Empresa, aprovado pelo
Decreto n° 6.246, de 24/10/2007, por Delegacéo de Competéncia do Diretor-Presidente, por meio
da Portaria Diretoria-Presidente n® 622, de 17/09/2013, por seu Diretor de Administracdo e
Financas, ALEXANDRE ASSUMPC}AO RIBEIRO, brasileiro, divorciado, contador, residente e
domiciliado em Brasilia/DF, portador da Carteira de Identidade n°® 438.128 - SSP/DF e do CPF/MF
n° 144.453.951-53 e por seu Diretor-Geral JOSE EDUARDO CASTRO MACEDO, brasileiro,
casado, jornalista, residente e domiciliado na cidade de Brasilia/DF, portador da Carteira de
Identidade n° 20.184.253 SSP/SP e inscrito no CPF/MF n° 261.901.678-96, lavra a presente ATA
DE REGISTRO DE PRECOS referente ao Pregédo Presencial/SRP n° 088/2013, que objetiva a
contratacdo de empresa especializada para fornecimento de Solucdo de e-mail corporativa
Zimbra Network Edition adotada pela EBC, com instalacdo, migracdo, integracéo,
personalizacdo, treinamento e suporte técnico, para uso nas dependéncias da EBC, objeto do
Processo EBC n° 000523/2012, observadas as especificacdes, 0s precos, 0s quantitativos e o
licitante classificado na licitacdo supracitada, bem com as clausulas e condic6es abaixo
estabelecidas.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. Trata a presente ATA DE REGISTRO DE PRECOS da contratacdo de empresa
especializada para fornecimento de Solugcdo de e-mail corporativa Zimbra Network Edition
adotada pela EBC, com instalacdo, migracao, integracdo, personalizacdo, treinamento e suporte
técnico, para uso nas dependéncias da EBC.

1.2. A Solucéo abaixo especificada foi adjudicada, no valor total global de R$

(por extenso), ao Licitante ... , situado no
.......................................... , M i, INSCHita N0 CNPJ/MF sob o0 n°
..................................... , representada neste ato pelo Sr (8). .ooooveiiiiiiiiiiniinn
portador(@) dO RG n® ...........ceeevveveeenn. € CPF N e .
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Descricao

Qtd.

Valor Unitario
e Mensal

Valor Total

Solucao de E-mail Corporativa Zimbra Network Editi

on, compreendendo:

01

Licencas de contas de e-mail - Zimbra
Collaboration Suite, Network Edition versado
Professional Edition

2000

02

Licenca perpétua de Vmware vSphere
Essentials Plus. Kit para 03 (trés) servidores,
com no maximo 02 (dois) processadores por
servidor e 192 GB de meméria VRAM.

01

03

Contratacdo de Suporte Técnico para Vmware
vSphere Essentials Plus, com atendimento 24
horas por dia, 7 dias por semana pelo periodo
de 12 (doze) meses prorrogavel por
sucessivos periodos, até o limite legal de 48
(quarenta e oito) meses.

01

04

Contratacdo de Suporte Premium para licenca
perpétua de Vmware Zimbra Network Edition
Professional para 2.000 (duas mil) contas de
e-mail — 24x7, por um periodo de 12 (doze)
meses prorrogavel por sucessivos periodos,
até o limite legal de 48 (quarenta e oito)
meses.

01

05

Renovacdo de Suporte Premium para licenca
perpétua Vmware Zimbra Network Edition
Standard para 2.500 (duas mil e quinhentas)
caixas postais — 24x7, por um periodo de 12
(doze) meses prorrogavel por sucessivos
periodos, até o limite legal de 48 (quarenta e
0ito) meses.

01

06

Treinamento de  Administracdo  Zimbra,
certificado pelo fabricante.

03

07

Treinamento de Suporte e Help Desk ao
ambiente de usuarios Zimbra

06

VALOR TOTAL GLOBAL

CLAUSULA SEGUNDA - DO PRECO E DA VALIDADE DOS PRECOS

2.1. Os precos ofertados pelo Licitante signatario da presente Ata de Registro de Precos, sédo
os constantes na Clausula Primeira, de acordo com a respectiva classificacdo no Pregao

Presencial/SRP n° 088/2013.
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2.2. Em cada fornecimento decorrente desta Ata, serdo observadas, quanto ao prego e prazo,
as clausulas e condicdes constantes do Edital do Pregao Presencial/SRP n° 088/2013 que a
precedeu e integra o presente instrumento de compromisso.

2.3. Em cada fornecimento, o preco unitario a ser pago serd 0 constante da proposta
apresentada no Pregdo Presencial/SRP n° 088/2013, pela empresa detentora da presente Ata,
as quais também a integram.

2.4. A presente Ata de Registro de Precos terd a vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da
data de homologacdo do Pregao Presencial/SRP n° 088/2013, com inicio em de

de 2014 e término em de de 2014,
enquanto a proposta continuar se mostrando mais vantajosa, satisfeitos os demais requisitos do
Decreto n°® 7.892, de 2013.

2.5. Durante o prazo de validade desta Ata de Registro de Precos, a EBC néo sera obrigada a
adquirir a Solucéao relacionada na Clausula Primeira, exclusivamente, pelo Sistema de Registro
de Precos, podendo fazé-lo através de outra licitagdo quando julgar conveniente, sem que caiba
recurso ou indenizacdo de qualquer espécie ao Licitante Vencedor, ou, cancelar a Ata, na
ocorréncia de alguma das hip6teses legalmente previstas para tanto, garantidos ao vencedor,
neste caso, o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA TERCEIRA - DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

3.1. Podera utilizar-se da Ata de Registro de Precos qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracdo Publica Federal que ndo tenha participado do certame licitatério, mediante a
anuéncia do 6rgdo gerenciador, desde que devidamente comprovada a vantagem e, respeitadas,
no que couber, as condi¢cBes e as regras estabelecidas na Lei n°® 8.666, de 1993 e no Decreto n®
7.892, de 2013.

3.2. Os orgédos e entidades que ndo participaram do registro de precos, quando desejarem
fazer uso da Ata de Registro de Precos, deverdo manifestar seu interesse junto ao érgao
gerenciador da Ata, para que este indique os possiveis Licitantes e respectivos precos a serem
praticados, obedecida a ordem de classificacéo.

3.3. As aquisicdes ou contratacbes adicionais a que se refere esta Clausula ndo poderdo
exceder, por 6rgédo ou entidade, a 100% (cem por cento) dos quantitativos dos itens registrados
nesta Ata de Registro de Precos para o0 6rgao gerenciador e 6rgaos participantes (8 3° do art. 22
do Decreto n°® 7.892, de 2013).

3.4. Fica estabelecido que o quantitativo decorrente das adesdes a esta Ata de Registro de
Precos ndo podera exceder, na totalidade, ao quintuplo do quantitativo de cada item registrado
para o 6rgao gerenciador e Orgdos participantes, independente do numero de 6rgdos ndo
participantes que aderirem (8 4° do art. 22 do Decreto n° 7.892, de 2013).

3.5. O 6rgao gerenciador somente podera autorizar adesdo a presente Ata apds a primeira
aquisicdo ou contratacdo por 6rgdo integrante da Ata, exceto quando, justificadamente, ndo
houver previséo no edital para aquisicao ou contratacéo pelo 6rgao gerenciador (§ 5° do art. 22 do
Decreto n® 7.892, de 2013).

3.5.1. Apds a autorizacdo do 6rgao gerenciador, o 6rgdo ndo participante devera
efetivar a aquisicdo ou contratacdo solicitada em até noventa dias, observado o prazo de
vigéncia desta Ata (8 6° do art. 22 do Decreto n® 7.892, de 2013).
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3.6. Cabera ao Licitante beneficiario da Ata de Registro de Precos, observadas as condicbes
nela estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, desde que este fornecimento
nao prejudique as obrigacbes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o 6rgao
gerenciador e 6rgaos participantes (8 2° do art. 22 do Decreto n° 7.892, de 2013).

CLAUSULA QUARTA - DO LOCAL E PRAZO DE ENTREGA

4.1. A Solucdo, objeto do Edital do Pregdo Presencial/SRP n° 088/2013, devera ser
disponibilizada pelo Licitante Vencedor no site oficial do fabricante, obedecido ao cronograma de
execucao de que trata o subitem 10.2 do Termo de Referéncia, Anexo | do Pregdo supracitado, a
contar da data de inicio da vigéncia do instrumento contratual.

4.2. A Solucédo sera rejeitada quando ndo atender as condicfes estabelecidas no Edital do
Pregdo Presencial/SRP n° 088/2013 e seus anexos e na proposta apresentada pelo Licitante
Vencedor.

4.3. A Solucao devera ser entregue acompanhada da Nota Fiscal/Fatura, onde constem o
namero da nota fiscal, 0 nimero de série, conforme o caso, a data de emissao, a descri¢cdo basica
e o periodo da garantia.

4.4. O recebimento do objeto desta Ata de Registro de Precos sera processado por Comissao
constituida pela EBC, com no minimo 03 (trés) membros, que tera a responsabilidade de fiscalizar
e acompanhar a entrega, a configuragédo, o treinamento e os testes da Solucdo, e de emitir os
Termos de Recebimento Definitivo, ou de Rejei¢do, efetuando o respectivo atesto na Nota
Fiscal/Fatura.

4.4.1. A Comissao a que se refere o subitem 4.4 desta Clausula adotara os prazos
estabelecidos no cronograma de execucdo a que se refere o subitem 10.2 do Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital do Pregao Presencial/SRP n° 088/2013 para emisséo do
Termo de Recebimento Definitivo ou de Rejeicao.

4.4.2. Para fiscalizar e acompanhar a execucao dos servicos de suporte técnico, a
EBC indicard um empregado da Superintendéncia de Comunicagcdo Multimidia que atuara
como Fiscal do Contrato.

4.5. No caso de rejeicao da Solucéo ofertada, serd informado pela Comisséo constituida pela
EBC o problema detectado, e emitido o Termo de Rejei¢cdo, no mesmo prazo previsto no subitem
4.4 desta Clausula, conforme o caso, sendo ainda indicada a penalidade a ser aplicada, caso
caiba, bem como o prazo para a substituicdo da Solugcdo, sem quaisquer 6nus para a EBC, que,
dependendo das circunstancias apresentadas, ndo podera ser superior aos prazos definidos no
cronograma de execucao previsto no subitem 10.2 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital do
Pregdo Presencial/SRP n° 088/2013, contados da data do recebimento da comunicacéo feita
pela EBC.

451, A rejeicdo também podera ocorrer quanto a disponibilizacdo, instalagéo,
migracgédo, integracdo, personalizagdo e os testes da Solug&do, bem como ao treinamento,
obrigando-se o Licitante Detentor da Ata, nestes casos, ao refazimento dos procedimentos,
aplicando-se todas as demais condicfes estabelecidas no subitem 4.5 desta Clausula.

4.6. Quaisquer prazos inerentes a pratica de atos por parte da EBC ou que ndo possam ser
considerados como de responsabilidade do Licitante Detentor da Ata, ndo serdo considerados
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para efeito da contagem do prazo maximo para entrega da Solucdo, objeto desta Ata de Registro
de Precos.

CLAUSULA QUINTA — DO SUPORTE TECNICO

5.1. O Licitante Detentor da Ata devera desenvolver, durante o periodo de 12 (doze) meses,
gue sera iniciada apds a realizacdo do treinamento e emissdao do Termo de Recebimento
Definitivo da Solucdo, a atividade suporte técnico, que contemplara todos os procedimentos e
controles necessarios a manutengdo do bom funcionamento da Solucdo. Nesta atividade o
Licitante Detentor da Ata mantera canais de comunicacdo para atendimento de suporte técnico
por todo o periodo de contratacdo da manutencdo, em consonancia com as exigéncias
estabelecidas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital do Pregdo Presencial/SRP n°
088/2013.

5.2.  Durante o prazo previsto no subitem 5.1 desta Clausula o Licitante Detentor da Ata devera
garantir integralmente a Solugé&o contra quaisquer defeitos de fabricacédo, danos, defeitos técnicos
ou impropriedades, sem quaisquer énus adicionais para a EBC.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

6.1. O pagamento sera efetuado, por ordem bancéria, até o 5% (quinto) dia til, apds emisséo
dos Termos de Recebimento Definitivo, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, que sera
atestada pela Comissdo constituida pela EBC, obedecido ao cronograma de pagamento
estabelecido no subitem 11.1 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital do Pregao
Presencial/SRP n° 088/2013.

6.1.1. O pagamento do valor referente aos servicos de suporte técnico previsto no
subitem 11.2 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital do Pregédo Presencial/SRP n°
088/2013, sera efetuado mensalmente, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura,
gue sera atestada pelo Fiscal do Contrato e atendera ao mesmo critério definido no
subitem 6.1 desta Ata.

6.2. O pagamento somente sera efetuado se cumpridas, pelo Licitante Detentor desta Ata,
todas as condicbes estabelecidas no Edital do Pregdo Presencial/SRP n° 088/2013 e seus
anexos, com a efetiva entrega instalacdo, migragéo, integracdo, personalizacéo, treinamento e
suporte técnico da Solucao, objeto da licitacao.

6.3. Para execucdo do pagamento de que trata o subitem 6.1 desta Clausula, o Licitante
Detentor da Ata devera fazer constar da Nota Fiscal/Fatura correspondente, emitida, sem rasura,
em letra legivel, se o caso, em nome da Empresa Brasil de Comunicacédo S.A. - EBC, no CNPJ
n°® 09.168.704/0001-42, informando o nimero de sua conta bancéaria, o nome do Banco e a
respectiva Agéncia.

6.4. Caso o Licitante Detentor da Ata seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES, devera
apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a devida comprovacgdo, a fim de evitar a
retencéo na fonte dos tributos e contribuicdes, conforme legislacdo em vigor.

6.5. Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impeca a liquidacédo da despesa,
o documento sera devolvido ao Licitante Detentor da Ata e 0 pagamento ficara pendente até que
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tenham sido adotadas as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo para pagamento iniciar-
se-a apds a regularizacdo da situacao ou reapresentacdo do documento fiscal ndo acarretando
qualquer 6nus a EBC.

6.6. Nao sera efetuado qualquer pagamento ao Licitante Detentor da Ata enquanto houver
pendéncia de liquidacdo de obrigacdo financeira, em virtude de penalidade ou inadimpléncia
contratual.

6.7. O pagamento de que trata o subitem 6.1 desta Clausula estara condicionado a
comprovacdo da regularidade do Licitante Detentor da Ata no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores — SICAF, por meio de consulta “on line” ou por meio de certidbes
expedidas pelos 6rgdos competentes, devidamente atualizadas.

6.8. O Licitante Detentor da Ata ficara sujeito a suspensao do pagamento da Nota Fiscal/Fatura,
no caso de descumprimento do subitem 6.7 desta Clausula, até que seja sanada a pendéncia,
mediante apresentacdo do documento comprobatério da regularidade do registro verificado.

6.9. No caso do subitem 6.8 desta Clausula, o Licitante Detentor da Ata tera o prazo de 30
(trinta) dias corridos, contados de sua notificagdo, para regularizar sua situacdo ou apresentar
justificativa, a ser avaliada pela EBC, sob pena de aplicacdo das sanc¢des previstas no subitem
10.1, respeitado o disposto no subitem 10.4 da Clausula Décima.

6.10. E vedada a emissdo e/ou circulagéo de efeitos de créditos para representacéo do preco
total, bem assim a cesséo total ou parcial dos direitos creditorios dele decorrentes.

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDICOES DE FORNECIMENTO

7.1. O Licitante Detentor da Ata é obrigado a atender todos os pedidos efetuados durante a
vigéncia desta Ata, mesmo que a entrega, instalagdo, migracdo, integracdo, personalizacao,
treinamento e suporte técnico da Solucéo esteja prevista para data posterior a seu vencimento.

7.2. Se a qualidade da Solucdo entregue nao corresponder as especificacfes exigidas no

Edital e seus anexos que precederam a presente Ata, serdo adotados os procedimentos previstos
no subitem 4.5 da Clausula Quarta.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGACOES DO LICITANTE VENCEDOR

8.1. Cumprir fielmente as demais obrigacbes estabelecidas no item 13 do Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital do Pregéo Presencial/SRP n° 088/2013 e seus anexos.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DA EBC

9.1. As obrigacbes da EBC estao estabelecidas no item 12 do Termo de Referéncia, Anexo | do
Edital do Pregéo Presencial/SRP n° 088/2013 e seus anexos.
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CLAUSULA DECIMA - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1. Apo6s o recebimento da Nota de Empenho pelo Licitante Detentor desta Ata, sem prejuizo
das penalidades previstas no art. 86 e nos incisos lll e 1V, do artigo 87, da Lei n° 8.666, de 1993 e
alteracbes posteriores, e art. 7° da Lei n° 10.520, de 2002, a critério da EBC, pelo cumprimento
irregular ou descumprimento de quaisquer condi¢des estipuladas para o fornecimento, de que trata
a presente Ata de Registro de Precos, inclusive durante o periodo de garantia, o Licitante Detentor
da Ata sujeitar-se-a, a critério da EBC, as sancdes previstas no item 14 do Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital do Preg&o Presencial/SRP n° 088/2013 e seus anexos.

10.2. As penalidades descritas no subitem 10.1 desta Clausula podem ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, a critério da EBC, apds analise das circunstancias que ensejaram sua aplicacdo
e serdo, obrigatoriamente, registradas no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores —
SICAF.

10.3. As importancias decorrentes das multas ndo recolhidas nos prazos determinados nas
notificagcdes serédo descontadas dos pagamentos eventualmente devidos pela EBC ou ainda, quando
for o caso, cobradas judicialmente.

10.4. Nenhuma penalidade sera aplicada sem o devido processo administrativo, sendo facultada a
apresentacdo de defesa prévia pelo Licitante Detentor da Ata no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a
contar da data em que for comunicada pela EBC.

10.5. E facultado & EBC, quando o convocado ndo assinar a Ata de Registro de Precos, néo
aceita-lo ou ndo celebrar o contrato, no prazo e condi¢es estabelecidas, convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificacéo.

10.6. A imposicéo das penalidades previstas nesta clausula ndo exime o Licitante Detentor da
Ata do cumprimento de suas obrigacdes, nem de promover as medidas necessarias para reparar ou
ressarcir eventuais danos causados a EBC.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA REVISAO DOS PRECOS

11.1. Durante a vigéncia da presente Ata, 0s precos registrados serdo fixos e irreajustaveis,
exceto nas hip6teses previstas no art. 17 do Decreto n° 7.892, de 2013.

11.2. O preco registrado podera ser revisto em decorréncia de eventual reducdo daqueles
praticados no mercado, ou de fato que eleve o custo dos materiais, devidamente comprovado,
cabendo a EBC, por meio do empregado designado gestor da Ata, promover as necessarias
negociacgdes junto as empresas vencedoras.

11.3. Quando o preco inicialmente registrado, por motivo superveniente, tornar-se superior ao
preco praticado no mercado, o gestor da Ata devera:

a) convocar a empresa vencedora visando a negociacao para reducao de precos e sua
adequacédo ao praticado pelo mercado;

b) frustrada a negociacdo, a empresa vencedora serd liberada do compromisso
assumido;

c) convocar as demais empresas visando igual oportunidade de negociacao.
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11.4. Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e a empresa
vencedora, mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir 0 COMpromisso,
o gestor da Ata podera:

a) liberar a empresa vencedora do compromisso assumido, sem aplicagdo da
penalidade, confirmando a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados, e se a
comunicacao ocorrer antes do pedido de fornecimento;

b)  convocar as demais empresas visando igual oportunidade de negociacéo; e,

c) nado havendo éxito nas negociacbes, o gestor da Ata procedera a revogacdo da
mesma e a adogao das medidas cabiveis para obtencdo da contratacdo mais vantajosa.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS CONDIGOES DE RECEBIMENTO DO OBJETO

12.1. A Solucdo, objeto desta Ata de Registro de Precos, sera recebida por Comissao
constituida pela EBC para esse fim.

12.2. O Licitante Detentor da Ata é responsavel pelo fiel cumprimento de todas as exigéncias
estabelecidas no Edital do Pregéo Presencial/SRP n° 088/2013 e anexos

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO CANCELAMENTO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

13.1. O Licitante Detentor da Ata tera o seu registro de preco cancelado na Ata, por intermédio
de processo administrativo especifico:

13.1.1. Apedido do Licitante Detentor da Ata, mediante solicitac&o por escrito, quando:
a) comprovar estar impossibilitada de cumprir as exigéncias da presente Ata;

b) comprovar a ocorréncia de fato superveniente que venha comprometer a
perfeita execucdo da Ata, decorrentes de caso fortuito ou de forgca maior
devidamente comprovado; ou,

C) 0 seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em
funcéo da elevacdo dos pregcos de mercado dos insumos que compdem o custo
do material.

13.1.2. Poriniciativa da EBC, por razdes de interesse publico devidamente motivadas e
justificadas, assegurado o contraditorio e ampla defesa, bem assim quando o Licitante
Detentor da Ata:

a) nao aceitar reduzir o preco registrado, na hipotese deste se tornar superior
aqueles praticados no mercado;

b)  n&o cumprir as obrigacfes constantes desta Ata de Registro de Precos;

c) perder qualquer condicdo de habilitacdo ou qualificacdo técnica exigida no
processo licitatério;

d) ndo assinar o contrato ou instrumento equivalente no prazo estabelecido
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pela Administracdo, sem justificativa aceitavel,

€) nao comparecer ou se recusar a retirar, no prazo estabelecido, os pedidos
decorrentes da Ata de Registro de Preco, ou

f) incorrer em qualquer hipétese de inexecucéo total ou parcial das condicbes
estabelecidas na Ata de Registro de Pre¢co ou nos pedidos dela decorrentes;

g) sofrer sancéo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 87 da Lei n°
8.666, de 1993, ou no art. 7° da Lei n°® 10.520, de 2002 (inciso IV do art. 20 do
Decreto 7.892, de 2013).

13.2. Em qualquer das hipéteses acima, concluido o processo, a EBC por intermédio do gestor
da Ata fara o devido apostilamento na mesma, informando ao Licitante Detentor da Ata a nova
ordem de registro.

13.3. A comunicacdo do cancelamento do preco registrado, sera feita por intermédio de
correspondéncia, mediante recibo, juntando-se o comprovante aos autos que deram origem ao
registro de precos.

13.4. A solicitagdo do Licitante Detentor da Ata para cancelamento dos precos registrados
devera ser formulada com a antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, facultada a EBC a aplicacéo
das penalidades previstas na Clausula Nona, caso ndo aceitas as razées do pedido.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA AUTORIZACAO PARA AQUISICAO

14.1. A contratacdo do objeto da presente Ata de Registro de Precos sera autorizada, caso a
caso, mediante celebracdo de instrumento contratual, de acordo com o disposto no item 16 do
Edital do Pregéo Presencial/SRP n° 088/2013.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO CADASTRO RESERVA

15.1. Em consonéncia com o resultado do Pregdo Presencial/SRP n° 088/2013, encontram-se
abaixo relacionados os Licitantes que reduziram seus precos ao valor da proposta do Licitante
Detentor da presente Ata de Registro de Precos na sequéncia da classificacdo do certame:

a) Razéo Social do Licitante — Valor total global proposto;
15.2. O registro a que se refere o subitem 15.1 tem por objetivo a formacdo de cadastro de

reserva, no caso de exclusao do Licitante Detentor desta Ata, nas hipéteses previstas nos arts. 20
e 21 do Decreto n°® 7.892, de 2013, e Clausula Décima Terceira deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DAS DISPOSICOES FINAIS

16.1. Integram esta Ata, o Edital do Pregdo Presencial/SRP n° 088/2013 e a proposta do
Licitante que apresentou 0s menores precos na etapa de lances.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1. Fica eleito o foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, em Brasilia/DF,
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para dirimir toda e qualquer questdo decorrente desta licitacdo e do instrumento contratual,
renunciando as partes envolvidas a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Brasilia/DF, de de 2012.

EMPRESA BRASIL DE COMUNICAQAO S.A-EBC
Contratante

ALEXANDRE ASSUMPCAO RIBEIRO JOSE EDUARDO CASTRO MACEDO
Diretor de Administracdo e Finangas Diretor Geral

Por delegacéo de competéncia conferida pela
Portaria Diretoria—Presidente n°® 622, de

17/09/2013
LICITANTE VENCEDOR
Representante Legal
Testemunhas:
12 22
NOME ..ottt e NOME
CP CPF:
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PREGAO PRESENCIAL/SRP N° 088/2013
ANEXO VII

MINUTA DE CONTRATO DE~AQUISIQAO DE LICENCAS DE E-MAIL,
MANUTENCAO E SUPORTE TECNICO
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